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Resumen

La inclusion de estrategias para el aprendizaje significativo en los
diferentes niveles de educacion da al estudiante la posibilidad de generar
un proceso de apropiaciéon del conocimiento, propicio para su
desempeiio social, profesional, laboral. Con el objetivo de sustentar esta
propuesta, a partir de una revision de literatura, se definieron dos
actividades para evaluacion de la estrategia didactica vinculada a los
temas que se abordan en clase, ademas de definirse los procesos e
instrumentos de evaluacion. Se genero una secuencia didactica que
permite el abordaje de la primera tematica impartida en la materia
Ergonomia, para la licenciatura en Ingenieria Industrial del campus,
objeto de estudio. Se muestra el disefio de la secuencia didactica parala
materia de Ergonomia, como propuesta para el desarrollo e integracion
de una didactica especifica para la materia, lo cual, en un momento
posterior, permitira alinear las diferentes materias que conforman el
programa educativo a los estandares del enfoque constructivista, el cual
eslabase del modelo educativo por competencias instaurado en México
desde los afios 80, considerado el paradigma educativo actual del sistema
educativo nacional.

Palabras clave: estrategia didactica, método constructivista, valores
educativos.
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Abstract

The inclusion of strategies for meaningful learning in the different
levels of education gives the student the possibility of generating
a process of appropriation of knowledge, conducive to their social,
professional and work performance. In order to support this
proposal, based on a literature review, two activities were defined
for the evaluation of the didactic strategy linked to the topics
addressed in class, in addition to defining the evaluation
processes and instruments. A didactic sequence was generated
that allows the approach of the first subject taught in the
Ergonomics course, for the Industrial Engineering degree of the
campus, object of study. The design of the didactic sequence for
the Ergonomics subject is shown as a proposal for the
development and integration of a specific didactic for the subject,
which, at a later time, will allow aligning the different subjects
that make up the educational program to the standards of the
constructivist approach, which is the basis of the educational
model by competencies established in Mexico since the 80's,
considered the current educational paradigm of the national
educational system.

Keywords: didactic strategy, constructivistmethod, educational values.
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Introducciodn

oussay (1941) apunta que la funciéon de la universidad consiste en crear los
conocimientos, propagarlos, desarrollar y disciplinar a la inteligencia, formar los
hombres mas selectos por su cultura y su capacidad. Por un lado, la funcién social de
la universidad permite al docente perpetuar el proceso de retribucidon a la sociedad, por otro,
permite al estudiante acceder a niveles y roles sociales decorosos, que, sin su ingreso, estancia

y egreso de la universidad, no podria alcanzar.

La educacién es el nucleo de las relaciones entre
costumbres y cambios de una sociedad, por lo cual es
simultdneamente la mas conservadora de las
actividades, al pretender preservar el pasado, y lamas
transformadora, porque en su misiéon orienta los
desarrollos futuros de la condicién humana (Amar-
Amar, 2000). Por su parte, Castillo-Romero (2012)
apunta que la educacién es, sobre todo, un fenémeno
cultural humano, forma parte de un proceso histérico
colectivo consciente, donde la filosofia, la moral
politica de gobernantes, y grupos politicos con
diversas ideologias concretan el ideal, métodos,
estrategias e instrumentos a utilizar dentro de los
procesos sociales de ensefianza y aprendizaje,
orientados y acordes con los ideales histéricos
contenidos en la constitucion.

El nuevo ambiente de educacion por competen-
cias, que promueve como figura central del proceso
de ensefianza aprendizaje al estudiante, precia la
implementacion de estrategias y actividades construc-
tivistas. En este sentido, los autores clasicos del
constructivismo como Lev Vigotsky, Jean Piaget y
David Ausubel, sefialan laimportancia del conocimiento
previo para la generacién de un aprendizaje
significativo. El aprendizaje significativo es el fin del
modelo pedagogico constructivista que se fomenta en
el modelo de aprendizaje por competencias,
instaurado en el sistema educativo nacional y
engarzado al modelo educativo de la universidad.

El desarrollo de competencias en el estudiante
implica la cobertura, aprendizaje y evaluacion desde
diferentes ambitos (Molina-Ruiz y Rojano-Chavez,
2015). Como se expresa en Molina-Ruiz y Rojano-
Chavez (2014), el ambito de la educaciéon por
competencias considera diferentes aspectos como
conocimientos, habilidades, actitudes y valores del

estudiante. Estos aspectos conforman el marco para
la formacion competente del estudiante, indispen-
sables para generar un aprendizaje paralavida.

La educacion en México exige atencion especia-
lizada, sobre todo por el ambiente educativo por
competencias. Cada institucion educativa necesita
gestionar sus procesos al interior y al exterior de ella.
El presente estudio aborda la didactica especifica para
la materia de Ergonomia impartida en el programa
educativo de Ingenieria Industrial en una universidad
auténomadel centro del pais. Para el caso de la materia
en cuestion, se cuenta con un sistema informatico que
permite dar seguimiento a la planeaciéon de las
secuencias didacticas, en el cual se sugieren estra-
tegias y actividades generales para ser abordadas en
la materia, sin embargo, el nivel de detalle, no incluye
la didactica especifica para la asignatura o para alguna
otra asignatura del programa.

Materiales y métodos

Se disefié una secuencia didactica especifica que
aborda las diferentes actividades a realizar durante la
imparticion de la catedra vinculada a la ensefianza-
aprendizaje para la materia en cuestion (Ergonomia).
Con el objetivo de sustentar la propuesta se realizo la
revision de la literatura para delimitar el contexto
educativo mexicano, asi como el uso de estrategias de
aprendizaje que den fundamento tedrico alapropuesta.

A continuacion, se reflexiono al respecto de las
actividades iniciales que pueden abordar los
estudiantes de forma autogestionada, con poca
intervencion directa del profesor (facilitador). Se
definieron dos actividades para evaluacion de la
estrategia didactica vinculada al primer tema que se
aborda en la clase, ademas de definirse los procesos e
instrumentos de evaluacion.
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Cabe hacer menciéon que, a partir de este
primer paso, se continia desarrollando la secuencia
didactica que permita abordar cada uno de los topicos
considerados en el temario de la asignatura
(Ergonomia), para el programa educativo de
Ingenieria Industrial objeto de estudio.

Estilos de aprendizaje y sus estrategias

El aprendizaje humano es un proceso de
incesante descubrimiento por parte de todos quienes
se interesan en el quehacer educativo (Figueroa-
Cepedaetal, 2017). Para desarrollar y llevar a cabo
el proceso de ensefianza aprendizaje, se han generado
estrategias, herramientas y metodologias para apoyar
dicho proceso.

Alolargodela historia, el hombre se ha interesado
por el estudio de la concienciay por la forma como se
adquiere el conocimiento (Alvarez-Arboleda, 2007).
Existen diversas técnicas y escuelas que abordan
diferentes metodologias para facilitar y concretar el
proceso de ensefnanza aprendizaje, denominadas
«modelos pedagdgicos». Entre las teorias de
aprendizaje o modelos pedagogicos se encuentran:
Asociacionismo (Alvarez-Arboleda, 2007); Cogniti-
vismo (Zumalabe-Makirriain, 2012); Conductismo
(Ertmer y Newby, 1993); Conectivismo (Siemens,
2004); Constructivismo (Ertmer y Newby, 1993); De
imitacion (Lopez-Vélez y Pelaez, 2007); Funciona-
lismo (Alvarez-Arboleda, 2007); entre otras.

Entre los dos modelos pedagdgicos mas
importantes, se encuentran el Conductismo y
Constructivismo. El Conductismo, también conocido
como método instruccionista, implica un cambio de
conducta, efectuandose cuando a un estimulo interno
0 externo se asocia una respuesta voluntaria o
involuntaria (Calvo-Guevara, 2014). El conductismo
refiere a lo externo y visible del comportamiento, por
un lado, el aprendizaje se estimula por medio de la
recompensa (refuerzo positivo) o castigo (refuerzo
negativo), por otro, no se consideran propositos o la
inteligencia del individuo; el principal exponente del
conductismo es Robert Garné, cabe hacer mencién
que en el conductismo aprendizaje se satisface con la
observacion de unarespuesta a un estimulo.

Siguiendo a Calvo-Guevara (2014), en el
constructivismo, también conocido como método
construccionista, el aprendizaje es un proceso
inteligente, interno y activo, que se efectia cuando el
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individuo reorganiza su percepcién del mundo y la
reincorpora como una nueva estructura cognitiva;
refiere alarelacion de las nuevas experiencias con los
conocimientos previos. En el constructivismo el apren-
dizaje se estimula por medio de la motivacidn,
recompensa (refuerzo positivo), aptitudes; sus expo-
nentes destacados son, Lev Vigotsky, Jean Piaget y David
Ausubel; en el constructivismo, el aprendizaje se
satisface, poniendo énfasis en la formacién delasideas.

Estilos de aprendizaje

Los paradigmas son modelos que explican la
realidad y dirigen las investigaciones hacia hechos y
teorias predominantes en el ambito cientifico y
tecnoldgico; la pedagogia, por ejemplo, ha transitado
por diversos paradigmas que le han permitido disefiar
modelos de ensefianza-aprendizaje (Aragon-Garcia y
Jiménez-Galan, 2009).

Los distintos modelos y teorias existentes sobre
estilos de aprendizaje ofrecen un marco conceptual
que permiten entender el comportamiento, como se
relaciona este con la forma en que estan aprendiendo
las personas y el tipo de acciéon que puede resultar
mas eficaz en un momento dado (Casimiro-Pifia,
2014). Con respecto a los estilos de aprendizaje,
existen distintas posturas para lograr evaluar y
comprender el aprendizaje en el estudiantado (Cantu-
Martinez y Rojas-Marquez, 2018). En este contexto,
es importante atender a los estudiantes con diversas
estrategias, privilegiando los diversos estilos, con
objeto de generar un aprendizaje significativo.

De acuerdo con Valencia-Gutiérrez y Ldpez-
Méndez (2018), las caracteristicas principales de los
diferentes estilos de aprendizaje son:

1) Estilo activo: animador, improvisador,
descubridor, arriesgado y espontaneo.

2) Estilo reflexivo: ponderado, concienzudo,
receptivo, analitico y exhaustivo.

3) Estilo teorico: metddico, légico, objetivo,
critico y estructurado.

4) Estilo pragmatico: experimentador, practico,
directo, eficaz y realista.

Alidentificar los diferentes estilos de aprendizaje
que poseen los estudiantes, se crea la pauta para la
integracion de estrategias de aprendizaje, permitiendo
al estudiante llevar a cabo la apropiacién del
conocimiento.
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Estrategias para el aprendizaje significativo

Las estrategias para el aprendizaje significativo pueden detonar la apropiacién del conocimiento en el
estudiante. En el siguiente cuadro se abordan diferentes estrategias para el aprendizaje significativo, su

conceptualizacién y su aplicacién en lalabor docente (Cuadro 1).

Cuadro 1. Estrategias para el aprendizaje significativo y concepto. Fuente: elaboracion propia, con base en la practica docente y la

revision de la literatura.

Estrategia Concepto Ejemplo para la materia

Mapa Un mapa conceptual puede ser considerado como una representacion visual de Para la propuesta de estrategia didactica,

conceptual  la jerarquiay las relaciones entre conceptos contenidas en la mente (Gonzalez- abordada en el presente documento se
Garcia, 1992), En Stewart, van Kirky Rowell (1979), se apunta que el mapa plantea la creacion de un mapa conceptual,
conceptual es un instrumento para representar la estructura conceptual de una vinculado a la temética 1.1. Antecedentes de
disciplina o segmento de una disciplina, en dos dimensiones. la Ergonomia

Cuadro En Ogle (1986) se asienta que el cuadro C-Q-A o K-W-L (por sus siglas en inglés), Al abordar el tema 4.2. Tendencias de la

c-Q-A es un procedimiento para tres pasos cognitivos basicos requeridos: accederalo  Ergonomia, el estudiante, puede generar un
que se Conoce; determinar lo que se Quiere conocer; y, recordar lo que se ha cuadro C-Q-A, para que, con base en los
Aprendido, como resultado de un proceso de lectura. conocimientos adquiridos, pueda vislumbrar

las tendencias de la disciplina.

Cuadro Para Pimienta-Prieto (2012), el cuadro sinéptico es un esquema grafico muy En la unidad IV, que considera los factores

sindptico utilizado, ya que permite organizary clasificar informacién, caracterizandose ambientales en el trabajo, es factible el desa-
por establecer los conceptos de lo general a lo particular, y de izquierda a rrollo de un cuadro que clasifique la informa-
derecha, en orden jerarquico, utilizando llaves; el cual es util para clarificar cidn concerniente a cada factor ambiental
relaciones entre conceptos, desarrollar la habilidad para clasificar y jerarquizar,  (iluminacion, ruido, temperatura, ventilacion,
ademas de organizar el pensamiento y facilitar la comprensién de un tema. vibracién), considerado en la unidad.

Diagrama Un diagrama de flujo es una representacion grafica que desglosa un proceso en Al considerar el tema 5.1, dado que se aborda

de flujo cualquier tipo de actividad a desarrollarse tanto en empresas industriales o de el disefio de un programa ergonémico, se
servicios y en sus departamentos, secciones o dreas de su estructura organiza- puede vincular a dicho tema la integracion de
tiva (Manene, 2011). A su vez, en MIDEPLAN (2009), se apunta que un diagrama  un diagrama de flujo que contenga las
de flujo es la representacién grafica de flujo de un algoritmo o de una secuencia diferentes fases del programa ergonémico.
de acciones rutinarias, basado en la utilizacién de diversos simbolos para repre-
sentar operaciones especificas; nominados asi, dado que los simbolos utilizados
se conectan por medio de flechas para indicar la secuencia de la operacién.

Linea de Las lineas del tiempo son mapas conceptuales que, de manera gréfica y evidente, Dado que la tematica 1.1. Antecedentes de la

tiempo ubican la situacién temporal de un hecho o proceso, del periodo o sociedad quese  Ergonomia, implica la consideracién de
estudia; siendo una herramienta de estudio que permite "ver" la duracion de los fechas o acontecimientos historicos, es
procesos, la simultaneidad o densidad de los acontecimientos, la conexién entre prudente la creacion de una linea de tiempo,
sucesos gue se desarrollaron en un tiempo histérico determinado y la distancia en el abordaje de la mencionada tematica.
que separa una época de otra; ademas de ser un ejercicio de la memoria, y también
es un ejercicio de otras capacidades, como la de organizar la informacion segin
criterios cronologicos, la de distinguir sucesos basados en relaciones de causa-
efecto o la de representar una serie cronoldgica a través de formatos visuales.

Resumen El resumen forma parte de lo que |. Chaumier denominé en su dia la cadena Para finalizar el abordaje de cada unidad
documental; tratandose de un punto de partida de las operaciones tematica, se puede solicitar al estudiante la
documentales en virtud de su capacidad de respuesta a las necesidades integracion de un resumen por unidad
informativas y comunicativas de los investigadores; por otro lado, es un proceso  tematica el cual ademas ayudaria con el
de identificacién y representacion del contenido del documento (Alonso- proceso de representacion del contenido
Arévalo, 2004) (informacion) desarrollado en cada unidad.

Senaliza- La presencia de sefializaciones en el texto lleva a una representacion mas Durante el abordaje de la materia, es propicio

cionesen coherente y completa de la estructura tematica del texto, de lo que podria utilizar diferentes documentos (articulos

el texto ocurrir en la ausencia de sefalizacion (Lorch Jr. y Lorch, 1996). Dentro de estos cientificos, capftulos de libro y/o libro) con

recursos de sefializacion se tienen: los titulos, encabezados, subraya-do,
objetivos, restimenes, organizadores graficos, etc. (Medina Gomez, 2001).
Cuando el texto contiene sefales que lo organizan, los lectores experimentados
cambian a una estrategia de procesamiento del texto, la cual es sensitiva a la
estructura tematica del texto (Lorch |r. et al, 2001).

objeto de fortalecer la apropiacion del
conocimiento. En estos documentos se puede
efectuar la senalizacion del contenido que se
considere de mayor importancia o relevancia
por parte del estudiante,
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En el Cuadro 2 se presentan estrategias adicionales y de mayor complejidad, que pueden ser usadas en clase

para propiciar la construccién de conocimiento y el aprendizaje significativo.

Cuadro 2. Estrategias para el aprendizaje significativo adicionales usadas en clase concepto. Fuente: Elaboracién propia, con base en

la practica docente y la revision de la literatura.

Estrategia

Concepto

Ejemplo para la materia

Estudio de caso

Aprendizaje
basado en
proyectos

Aprendizaje
basado en
problemas

El método de estudio de caso es una estrategia
metodologica de investigacion cientifica, util en la
generacion de resultados que posibilitan el
fortalecimiento, crecimiento y desarrollo de las teorias
existentes o el surgimiento de nuevos paradigmas
cientificos; por lo tanto, contribuye al desarrollo de un
campo cientifico determinado (Martinez-Carazo, 2006).

El tipo de aprendizaje a través de la implementacion de
proyectos se denomina “aprendizaje basado en
proyectos” (ABPr) (Rodriguez-Sandoval, Vargas-Solano y
Luna-Cortés, 2010). Con la aplicacion de esta estrategia,
los estudiantes definen el propdsito de la creacién de un
producto final, identifican su mercado, investigan la
tematica, crean un plan para la gestion del proyecto y
disenan y elaboran un producto (Rodriguez-Sandoval,
Vargas-Solano y Luna-Cortés, 2010). Ellos comienzan el
proyecto solucionando problemas, hasta llegar a su
producto (Rodriguez-Sandoval, Vargas-Solano y Luna-
Cortés, 2010).

Una gran variedad de métodos educativos han sido
referidos como aprendizaje basado en problemas (ABP);
métodos que permiten lograr diversos objetivos
educativos (Barrows, 1986).

Para Barrows y Tamblyn (1980), en el aprendizaje
basado en competencias el estudiante toma un problema
como estimulo para el aprendizaje en el area, materia o
disciplina apropiada para el alumno en un determinado
momento, ayudandolo para el desarrollo de habilidades
en la solucién de problemas.

El aprendizaje basado en problemas acontece en
pequenos grupos, usualmente de cinco a seis estudiantes
con el acompaiiamiento de un tutor, cuyo rol principal
consiste en facilitar el proceso de aprendizaje (Barrows,
1983). Este método de aprendizaje busca dos objetivos
educativos: la adquisicion de un cuerpo integrado de
conocimiento vinculado al problema y el desarrollo o
aplicacion de las habilidades de solucion de problemas
(Barrows y Tamblyn, 1980).

Se aborda el caso de la situacién
ergonémica en una empresa del sector
fotovoltaico, con el cual el estudiante
tiene un panorama de las posibles
soluciones para el manejo de carga
(inadecuado).

El estudiante aborda una problematica
(o problema) que pudiera existir en
alguna organizacién de la regién, por
medio del cual se propone una mejora
en respuesta. La estrategia de
aprendizaje basado en proyecto se
considera la base para la entrega de un
proyecto final, como parte de la
calificacion que puede obtener cada
estudiante en la clase.

A través de un problema o
problematica, el estudiante desarrolla
una propuesta de solucion con base en
sus conocimientos previos y la
btisqueda de informacion, en
especifico para las empresas de la zona
con las que se tenga relacion.
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Hacia una diddctica especifica para el abordaje
de la asignatura.

Por un lado, las instituciones educativas que
ofertan programas de nivel superior se han visto
ocupadas en la imparticiébn de programas que
permitan el egreso de estudiantes competentes. Por
otro lado, como se hace mencién en Molina-Ruiz,
Bravo-Vargas, Flores-Garcia y Ordofiez-Hernandez
(2015), las instituciones universitarias del pais, y a
nivel internacional, buscan la excelencia en la calidad
educativa de los programas educativos que imparten.

La Ergonomia surge con el origen mismo de la
humanidad, dada la necesidad de adecuar las
condiciones del medio a los requerimientos de la
incipiente civilizacion. Las primeras aproximaciones
a la Ergonomia tienen su origen en épocas mas
recientes. Vauban, en el siglo XVII, y Belidor en el siglo
XVIII pueden ser considerados pioneros en los
planteamientos y el analisis con metodologia
ergondmica, ya que intentan medir la carga de trabajo
fisico en el mismo lugar donde se desarrollalaactividad
(Mondelo, Gregori, y Barrau, 1999).

La historia de la Ergonomia se remonta al siglo
XIX cuando, posterior a la Revolucién Industrial
surgida en Inglaterra en el tercer cuarto del siglo XVIII,
ya se empezaban a estudiar los principios del trabajo
para aumentar la produccién en medio de una
situacién de mercado de libre competencia (Camargo-
Cea, 2013). En Apud y Meyer (2003) se menciona
que la Sociedad de Investigaciones Ergondmicas fue
creada en 1949 en Inglaterra. Lo cual dio paso a la
organizacion del conocimiento en torno a la tematica
de la Ergonomia y, posteriormente, con el avance de
la tecnologia y la estructuracion de la materia como
una disciplina, permiti6é suimparticién e incorporacion
como parte de los planes de estudio correspondientes
a algunos programas de estudio en el nivel superior.

Desarrollar un curso sin estandares de calidad es
similar a construir un edificio sin seguir
especificaciones de construccién y seguridad
(Baldwin, Ching y Hsu, 2018). Al respecto, es
necesario que la integracion de cursos, sean estos
presenciales, semi-presenciales o virtuales, mantenga
elevados parametros de calidad, contando con
diferentes instrumentos para su desarrollo, como:
planeacion tematica, referencias (fuentes de

informacion por cada tematica abordada), objetivos,
competencias a desarrollar en el estudiante,
instrumentos de trabajo (mapas conceptuales, lineas
de tiempo, ensayos, etc.) evaluaciones parciales,
evaluaciones sumativas, autoevaluaciones, evalua-
cion del desempefio del docente, etc.

Contexto general de la asignatura

La apropiacién del conocimiento a lo largo de la
vida del estudiante, le permite la soluciéon adecuada a
los problemas que enfrenta en la vida cotidiana,
ademas de aquellos retos que el estudiante tendra
dentro del ambiente laboral. Sin la perspectiva de la
situacion actual, que guarda el conocimiento
apropiado por parte de los estudiantes, se inicia el
desarrollo del semestre con la ausencia de un referente
que permita la correcta homologacién del conoci-
miento alo largo del periodo escolar.

Proceso general de evaluacion

El contexto de la evaluacién es abordado por
diversos autores (Smith y Branderurg, 1991; Taras,
2005; Hamilton, 2009; Cruz-Nufiez y Quifiones-
Urquijo, 2012; Cruz-Nuiez y Quifiones-Urquijo, 2012;
Parker, 2013; Sanchez-Giraldo y Escobar-Hoyos, 2015;
Ohlsson, Han y Bouwman, 2017; Sesento-Garcia, 2018;
Luka, 2018; Fastring et al., 2018).

En Colombo de Cudmani, Pesa de Danon y Salinas
de Sandoval (1986) se expresa que, generalmente,
tanto docentes como alumnos suponen que las
caracteristicas de una evaluacidn tradicional son:

a) Final, en el sentido de que se realiza cuando se
ha cumplido la totalidad (o una parte importante) del
contenido de la materia, es decir, cuando se ha
completado el proceso de ensefianza de un
determinado tema o grupo de temas de la disciplina.
Asi, el alumno podra rendir uno, dos o mas examenes
(totales o parciales) que lo habilitaran (o no) para
aprobar la materia en cuestion.

b) Discontinua, en el sentido de que aparece
como una interrupcién del proceso ensefianza-
aprendizaje; este debe detenerse para permitir la
medicion del nivel alcanzado por el alumno en los
contenidos ya brindados. Luego se continuara con el
desarrollo de la materia hasta la nueva interrupciéon
planteada por la préxima evaluaciéon. Y asi
sucesivamente.
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c) Esencialmente calificatoria del alumno, en el
sentido de que se le usa primordialmente para decidir
si este ha alcanzado el nivel que el docente estableci6
como minimo.

En contraposicion, la concepcién actual de la
evaluacién la entiende como un proceso sistematico,
continuo, integral e integrado al proceso ensefianza/
aprendizaje, destinado a determinar hasta qué punto
se alcanzaron los objetivos prefijados.

Una evaluacion, asi concebida, enriquece el
aprendizaje dando al estudiante nuevas oportunidades
de aprender y desarrollar significados mas profundos
y conscientes (Restrepo-Gomez et al., 2013). En este
sentido, la evaluacién es fundamental para el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Como bien hace mencién Ganem-Alarcén (2014),
el estudiante capitaliza la ensefianza en el mediano y
largo plazo. Debido a lo anterior es muy prudente que
el docente integre estrategias de evaluacién bien
estructuradas y que incluyan momentos de realimen-
tacion, para que el alumno reafirme sus aciertos y
tenga la posibilidad de corregir sus errores.

Para UAEH (2005), el proceso de evaluacion
permite identificar los saberes adquiridos durante el
proceso de ensefianza aprendizaje. La asignatura de
«Ergonomia» perteneciente al programa educativo
de ingenieria (en la universidad objeto de estudio) se
utilizan tres momentos basicos para la evaluacién:
evaluacion diagnostica, aplicada al inicio del periodo
escolar (semestre); evaluacion formativa, que se lleva
acabo alo largo del semestre, y evaluacion sumativa,
cuyo momento propicio se da al cierre del periodo
escolar.

La palabra evaluaciéon muchas veces desencadena
en quien sera evaluado una serie de mecanismos,
muchos de ellos inconscientes, que identifican dicha
evaluacion con un obstaculo molesto que debe ser
salvado de la mejor manera posible (Colombo-de-
Cudmani et al., 1986). Sin embargo, la evaluacion es
un ente vital y necesario para el proceso de ensefianza
aprendizaje. La evaluacién diagnostica se permite
generar un parametro del conocimiento previo que
tienen los estudiantes de la materia.

En el caso de la materia objeto de estudio, dicha
evaluacién consiste de un cuestionario de 10
preguntas, que permite validar el conocimiento previo
que posee el estudiante (Figura 1).
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Figura 1. Evaluacién diagnostica para la materia objeto de
estudio. Fuente: Elaboraciéon propia.

Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo UM

Escuela Superior Tepeji del Rio
Licenciatura en Ingenieria Industrial
Séptimo Semestre — Ergonomia
Evaluacion diagnodstica

No. De cuenta:

C i {Nombre ¢l Dia}, (Mes) (# dia), 201__

|- Defina el concepto de ergonomia.

ll-  Mencione al menos 5 acontecimientos histéricos
vinculados al desarrollo de la ergonomia.

Ill- Determine los objetivos de la ergonomia como
drea del conocimiento, al interior de las
organizaciones.

IV- Estipule las caracteristicas del binomio ser
humano-méaquina

V- Mencione y caracterice al menos 5 disciplinas
auxiliares de la ergonomia

VI- Defina el concepto de antropometria

VII- ¢Cudl es la importancia de la motivacion en las
organizaciones?

VIII- ¢Cudles son los beneficios para la organizacion,
cuando existe un programa de capacitacion o
entrenamiento para los trabajadores?

IX- ¢Como afecta el estrés a la productividad de la
organizacion?

X- Mencione vy conceptualice los
ambientales en el area de trabajo.

factores

Escuala Superior
Yepeoli del Rio

[N & a ‘.;.?'“;C?
.. — - o

Como se expresa en Rosales-Mejia (2014), la
evaluacion durante el proceso de aprendizaje o
formativo es un término que fue introducido el afio
1967 por M. Scriven parareferirse alos procedimien-
tos utilizados por los profesores con la finalidad de
adaptar su proceso didactico a los progresos y
necesidades de aprendizaje observados en los
estudiantes. Para la materia de Ergonomia, consta de
dos evaluaciones a lo largo del semestre, cuya
extension puede ser de 15 a 18 interrogantes abiertas
y reflexivas (Figuras 2 y 3).

Para Orozco-Jutoran (2006), la evaluacion
sumativa es sin duda la mas conocida y la unica
utilizada en muchos casos, es un balance que se realiza
al final del periodo que dura una asignaturay que tiene
por objeto conocer el grado de aprendizaje de los
alumnos en ese espacio de tiempo concreto. A
continuacion se presenta un ejemplo de evaluacion
sumativa para la materia de Ergonomia (Figura 4).
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Figura 2. Evaluacién formativa del primer parcial parala materia
objeto de estudio. Fuente: Elaboracion propia.

Universidad Auténoma del Estado de g «

Hidalgo

Escuela Superior Tepeji del Rio
Ucenciatura en Ingenieria Industrial
Séptimo Semestre - Ergonomia
Primera evaluacion parcial

Nombre del estudiante: No. De cuenta:

C 3 (Nombre el Dia), (Mes) (# dd), 201 _

Resuelva correctamente cada uno de los planteamientos.

I-  Desarrolle un mapa conceptual que incluya al menos tres
definiciones del concepto de ergonomia y al menos 7
objetivos de la ergonomia.

- Mencione al menos 5 acontecimientos o antecedentes de
la ergonomia.

Il-  Caracterice los elementos de sisterma Hombre — Maquina
- Entorno.

IV-  Determine y describa al menos 5 disciplinas auxiliares de la
ergonomia.

2 B o

A Escusia Superior
Tepeji dei Rio

Figura 3. Evaluacién formativa del segundo parcial para la
materia objeto de estudio. Fuente: Elaboracién propia.

Universidad Auténoma del Estado de gy «

Hidalgo

Escuela Superior Tepeji del Rio
Licenciatura en Ingenieria Industrial
Séptimo Semestre - Er i
Segunda evaluacion parcial

No. De cuenta:

Nombxe del estudiante:

[ - (Nombre &l Dia), (Mes) (¥ dia), 201__

1- Realice una lista de verificacién que contenga 10 aspectos
del entorno, 10 aspectos de la maquina, 15 aspectos del
hombre

Il-  Efectie un ensayo de dos cuartillas acerca de la tematica
abordada para el programa de capacitacion (a aplicarse en
planta).

Bl E D o e

Para el caso de la materia objeto de estudio, se
solicita la creaciéon y aplicacion de una lista de
verificacion y el desarrollo de un plan ergonémico.
Cabe hacer mencion que el desarrollo del plan
ergondmico se fundamenta en una serie de parametros
que son abordados por el estudiante en clases previas;
en particular, para dicho desarrollo se cuenta con un

formato que puede ser consultado en la siguiente liga:
https://drive.google.com/open?id=1xal.3qNG3yLyFk-
xtGJ2YmSsoWgYDQ5hO.

Figura 4. Evaluacion sumativa para la materia objeto de estudio.
Fuente: Elaboracion propia.

Universidad Autonoma del Estado de  pgy «

Hidalgo

Escuela Superior Tepeji del Rio
Licenciatura en Ingenieria Industrial
Séplimo Semestre ~ Ergonomia
Evaluacion Global
Nombre del estud NG. De

c (Nombre el Dia), (Mes) (# dia), 201_

I-  Realice y aplique una lista de verificacion que contenga 10
aspectos del entorno, 10 aspectos de la maquina, 15
aspectos del hombre y al menos 15 aspectos de los
factores ambientales considerados en clase.

Il-  Desarrolle un plan ergonémico para su posible aplicacion

en alguna organizacion de la region.
T

Escuela Suparior
Topej: del Rio

BEE B D i mEw

El proceso de evaluacién para la materia de
Ergonomia considera tres momentos: Diagndstica,
que se efecttia al inicio de semestre y consta de una
prueba objetiva de 10 reactivos; Formativa, la cual se
realiza lo largo del semestre (dos momentos en el
semestre) y consta de una prueba objetivade 10a 18
reactivos; Sumativa, la cual tiene lugar al finalizar el
semestre, considerando una prueba objetiva con 20 a
25 preguntas o 1 a 2 desarrollos, mas la entrega de
proyecto final evaluado mediante rubrica.

Estrategia diddctica

Para UAEH (2005), como disciplina del
conocimiento humano, la sociologia aporta elementos
sustanciales para el disefio del modelo educativo, toda
vez que su aportacion en el andlisis social. En UAEH
(2010), se expresa el perfil de egreso del estudiante
de la Ingenieria Industrial, en la cual se enmarca la
materia objeto de estudio, el cual gira en torno a la
identificacion y soluciéon de problemas en diferentes
contextos del sistema productivo y recurso humano.

La identificacion de las estrategias utilizadas
permitira diagnosticar la causa de esas diferencias de
rendimiento y mejorar el aprendizaje (Beltran-Llera,
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2003). En el ambito educativo se puede encontrar
informacién acerca de las competencias en textos
escritos, practicas institucionales y en las memorias
de encuentros, jornadas, congresos y similares (Bozu
y Canto Herrera, 2009). A nivel del aula y como se
hace mencién en Argudin-Vazquez (2001) se deberan
generar productos de aprendizaje, servicios y
experiencias que coincidan con los pardmetros en
tiempos, responsabilidades, consumos, coherencia y
conveniencia de la sociedad de la informacion.

Como sefiala Martinez-Rodriguez (1999), vale la
pena destacar la importancia de concebir el desarrollo
y el aprendizaje estrechamente vinculados y en una
vision prospectiva, lo que puede propiciar una actitud
claramente interactiva entre profesores y estudiantes.
En Miras (1993) se menciona que la concepcion
constructivista responde afirmativamente a la
cuestion del conocimiento previo y propone
considerar un tercer aspecto indispensable en la
radiografia inicial de los estudiantes: los conocimien-
tos que ya poseen respecto al contenido concreto que
se propone aprender, conocimientos previos que
abarcan tanto conocimientos e informaciones sobre
el propio contenido como conocimientos que de
manera directa o indirecta se relacionan o pueden
relacionarse con él.

A continuacion, se presentan las caracteristicas
de la materia de Ergonomia, correspondiente al
programa de Ingenieria Industrial, objeto de estudio:

- Identificacion de la asignatura

Ergonomia, séptimo semestre, Licenciatura en
Ingenieria Industrial, Plan 2010

- Unidad tematica

Unidad I Concepto y aplicacion de la Ergonomia
- Tema a desarrollar

«1.1. Antecedentes de la Ergonomia».

- Objetivo del tema

El estudiante identificara los datos histéricos de
la Ergonomia con el apoyo de documentos propor-
cionados para contextualizar la asignatura.

- Competencias genéricas
Competencia de Formacién

Integrar los contenidos en diversas situaciones
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(académicas, profesionales, sociales, productivas,
laborales e investigativas) para la solucién de
problemas a través del empleo de métodos y
estrategias centradas en el aprendizaje (aprendizaje
basado en problemas, cooperativo, colaborativo,
significativo, consultoria y proyectos, entre otros)
con autonomia y con valores que se expresen en
convicciones, asi como su compromiso con la calidad
en sumodo de actuacion de acuerdo con los estandares
establecidos.

- Competencias especificas

Disefo, Implementacién y Control de Condiciones
de Trabajo Optimas.

Disefiar las condiciones 6ptimas de los entornos
de trabajo, evaluando las areas laborales en las
organizaciones mediante herramientas que
involucran el estudio del trabajo, la Ergonomia,
seguridad e higiene conforme a los estandares
nacionales e internacionales aplicables.

- Nombre de la estrategia:

Visualizacién de video en repositorio virtual
(Youtube®) y andlisis critico, para integracién de
mapa conceptual

- Descripcion de la estrategia

La estrategia consta de varias actividades como
se indica a continuacion:

Los estudiantes forman equipos de trabajo con
un minimo de dos integrantes y un maximo de cuatro
estudiantes.

Los estudiantes visualizan el video «Ergonomia
en los puestos de trabajo» (https://www.youtube.com/
watch?v=z8mTo03]xjM), facilitado por el catedratico,
para dar respuesta a las interrogantes que seran
planteadas por este ultimo, para iniciar el proceso de
pensamiento critico, a través de la reflexion sobre la
importancia de la Ergonomia en el desarrollo de la
labor de produccidn.

Los estudiantes discuten las interrogantes
planteadas e integran, con ayuda del catedratico, una
linea de tiempo mediante documento electrénico para
ser presentado frente a grupo por alguno de los
integrantes del equipo, fomentandose asi las
competencias de creatividad, comunicacion, liderazgo
colaborativo, pensamiento critico y uso de la
tecnologia.
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- Actividades del docente

Ingresar a la liga (https://www.youtube.com/
watch?v=z8mTo03]xjM) con el objetivo de recuperar
el video «Ergonomia en los puestos de trabajo»
publicado por Héctor Alex Parada Rebolledo.

Preparar un cuestionario de cinco preguntas que
incluya la tematica abordada en el video visualizado.

Aplicar un cuestionario de cinco preguntas que
incluya la temadtica abordada al finalizar la
visualizacién del video.

Prepara una rudbrica de evaluaciéon para
calificacién del cuestionario planteado.

Prepara una rubrica de evaluacién para calificar
lalinea de tiempo.

- Actividades del alumno

Visualiza el video «Ergonomia en los puestos de
trabajo» publicado por Héctor Alex Parada Rebolledo.

Da repuesta a las interrogantes planteadas por el
profesor.

Reflexiona al respecto de la importancia de la
Ergonomia para la funcion de produccion.

Integra un mapa conceptual en el cual se organiza
cronoldgicamente los acontecimientos histéricos
visualizados en el video.

Evaluacion de la estrategia de aprendizaje
Cuestionario

El cuestionario se evalia mediante rubrica,
atendiendo a los siguientes criterios:

1.- La aproximacion responde en su totalidad al
cuestionamiento planteado, proponiendo una
respuesta sélida y aplicada al contexto organizacional
o industrial (2 puntos).

2.- La repuesta planteada responde de forma
sélida al cuestionamiento planteado y aborda una
aproximacién somera al contexto industrial u
organizacional (1.5 puntos).

3.- La solucién al cuestionamiento planteado,
responde en su totalidad al planteamiento si aproximar
una contextualizacién al sector industrial u
organizacional (1 punto).

4.- La respuesta aportada por el estudiante, da
soluciéon somera al planteamiento, sin incluir una
contextualizacion organizacional o industrial (0.5
puntos).

5.- Se omite la respuesta a la interrogante
planteada (0 puntos).

Mapa conceptual

El mapa conceptual se evaliia mediante Cuadro
de observacion en dos areas principales, la formay el
fondo. Considerando una ponderacién propuesta, una
ponderacién obtenida y un proceso de realimentacion.

- En cuanto ala forma se considerara:
A) Limpieza del mapa (Ponderacién 1%).

B) Claridad de las lineas y figuras del mapa, el
marco de los conceptos utilizados estd claramente
definido, con linea de mas de 2 ppp y colores diversos,
delimitado la importancia de los conceptos
(Ponderacion 1%).

C) Las lineas que unen los conceptos, se
encuentran bien definidas y son visibles y apreciables
(Ponderacion 1%).

D) El mapa conceptual se ha colocado sobre un
material firme (p.ej. cartulina), de dimensiones 40 cm
x 50 cm, con un desarrollo en formato electrénico
(Ponderacion 1%).

E) Siendo el caso, se agregan imagenes, sin perder
de vista que lo importante es resaltar los conceptos
(Ponderacion 1%).

F) Es visualmente atractivo (Ponderacion 1%).
G) El mapa conceptual cuida la ortografia y
gramatica (Ponderacion 1%).

H) Datos de identificacion del alumno visibles
(Ponderacion 1%).

-En cuando al fondo, se consideraran los
siguientes aspectos:

i) Orden en la secuencia y jerarquia de los
conceptos. Presenta una jerarquizacion clara de los
conceptos manejados (Ponderacion 22%).

ii) El conjunto de conceptos exhiben una idea
clara y concisa (Ponderacién 30%).

iii) Existe relacion entre el concepto principal y
los conceptos secundarios y terciarios (Ponderaciéon
40%).
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Conclusiones

La funcién social de la educaciéon y de la
universidad es muy importante para el desarrollo de
la cultura, politicas, innovacién, para la sociedad
actual. La universidad es un ente importante para el
fomento en la creaciéon de conocimientos, valores y
actitudes, mejorando, ademads, las condiciones
econdmicas, sociales y politicas del pais.

En educacién superior, el docente centra el
proceso de enseflanza aprendizaje en la participacién
del estudiante a través de la lectura y analisis de
articulos cientificos de topicos vinculados al temario
de las asignaturas correspondientes, como comple-
mento de las diferentes estrategias para el aprendizaje
significativo. Cuando se crean diapositivas de soporte
a las tematicas, incluyendo presentaciones en legua
extranjera (inglés), también fortalece el aprendizaje
significativo.

La propuesta desarrollada en el presente
documento sienta las bases para el abordaje de una
didactica especifica que contemple a detalle el uso de
estrategias de aprendizaje, evaluaciones, actividades
einstrumentos de cotejo o rubricacién para la materia
de Ergonomia, del programa educativo de Ingenieria
Industrial en una universidad del centro-sur del pais,
con lo cual, en el mediano plazo, permitira la creacion
de actividades y proceso de evaluacidn a lo largo del
programa educativo. Con la inclusién de estrategias
de aprendizaje vinculadas a cada tematica abordada
por el programa de asignatura, se favorece el proceso
de ensefianza aprendizaje y aporta un marco so6lido
parala generacion de aprendizaje significativo.

Ademas de la aplicacion de estrategias para el
aprendizaje significativo, la formacién del estudiante
también se ve fortalecida mediante la realizacion de
visitas a la industria, en aquellas empresas con las
cuales se puede llegar a tener vinculacion. Aunado alo
anterior, fomentando la participacién del estudiante
en cursos disciplinares y de cultura general, este tiene
a disposicion nuevo conocimiento, con el objetivo de
fortalecer su formacion y, por ende, aumentar el nivel
de exigencia para la practica docente, fortaleciéndose
también el proceso de ensefianza aprendizaje y la
generacion de aprendizaje significativo para el
estudiante.
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