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RESUMEN

Objetivo. Analizar y comparar la percepcion de
los estudiantes de la Licenciatura en Educacion
Fisica y Motricidad Humana de la Universidad
Auténoma de Chihuahua, sobre el rol docente,
evaluacion estudiantil y motivacion intrinseca,
como factores que influyen en el rendimiento
académico. Método. Estudio descriptivo vy
transversal, utilizando el cuestionario de
percepcion de factores que influyen en el
rendimiento académico (Hernandez, 2016),
participando 313 alumnos de primero y
segundo semestre; 169 (54%) de la Licenciatura
en Motricidad Humana y 144 (46%) de la
Licenciatura en Educacion Fisica. Se llevaron a
cabo analisis estadistico (MANOVA) y (ANOVAS),
buscando diferencias en la precepcion de los
factores por carrera. Se analizaron los
promedios de las respuestas obtenidas para
cada subescala destacando algunos items
considerados importantes. Resultados. Los
estadisticos MANOVA indicaron diferencias
significativas entre ambas carreras, los ANOVAs
una mayor motivacién en estudiantes de
Educacion Fisica, que en los de Motricidad
Humana, y, sin diferencias en cuanto al rol
docentey la forma de ser evaluados. De manera
general los estudiantes perciben como BUENO
el rol docente (57.5 %) y su forma de evaluar
(48.6 %), pero se sienten desmotivados (39.3%).
Conclusiones. El desempefio docente, los
procesos de evaluacion y la motivaciéon en los
estudiantes, son factores que pueden influir en
el rendimiento académico; conocer estas
variables permite a las instituciones de
educacion presentar estrategias o un cambio
en las existentes para detonar en un mejor
aprovechamiento escolar, desarrollo personal y
profesional del alumnado, mitigando Ia
deserciéon y el abandono estudiantil.

Palabras clave: Rendimiento académico, rol
docente, evaluacién, motivacidén intrinseca,
abandono escolar.
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SUMMARY

Objective. To analyze and compare the
perception of the students of the Degree in
Physical Education and Human Motricity of the
Autonomous University of Chihuahua, about the
teaching role, student evaluation and intrinsic
motivation, as factors that influence academic
performance. Method. Descriptive and cross-
sectional study, using the questionnaire on the
perception of factors that influence academic
performance (Herndndez, 2016), with the
participation of 313 first and second semester
students; 169 (54%) of the Degree in Human
Motricity and 144 (46%) of the Degree in Physical
Education. Statistical analyzes (MANOVA) and
(ANOVAs) were carried out, looking for
differences in the prediction of the factors by
race. The averages of the responses obtained for
each subscale were analyzed, highlighting some
items considered important. Results. The
MANOVA  statistics indicated  significant
differences between both careers, the ANOVASs a
greater motivation in Physical Education
students than in Human Motricity, and, without
differences in terms of the teaching role and the
way of being evaluated. In general, the students
perceive the teaching role as GOOD (57.5%), their
way of evaluating (48.6%), but they feel
unmotivated (39.3%). Conclusions. Teaching
performance, evaluation processes and student
motivation are factors that can influence
academic performance and student
permanence; Knowing these variables allows
educational institutions to present strategies or
a change in existing ones to trigger better school
performance, personal and professional
development of students, mitigating student
desertion and dropout.

Keywords: Academic performance, teaching
school

role, evaluation, intrinsic motivation,

dropout.
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INTRODUCCION

El rendimiento académico es un
concepto medible en términos de
desempenoy desarrollo de capacidades
cognitivas de un individuo inmerso en
un ambiente educativo. Ademas, puede
ser cuantificado de manera numeérica
para evaluar los avances, logros vy
calidad de los estudiantes (Baird y Elias,
2014; Borgobello y Roselli, 2016). De
manera mas explicita esta variable
puede medir las capacidades en un
estudiante de acuerdo a lo aprendido
durante cierto periodo de formacion,
con el apoyo de un mediador como las
instituciones educativas a través del
trabajo docente (Isaza et al., 2014). Este
concepto no solo puede ayudar a
percibir el desarrollo de los alumnos,
sino también expone las formas y los
logros de los procesos de ensehanza y
aprendizaje de las instituciones, y por
ende, del mismo rol docente. A nivel
internacional se puede encontrar que el
rendimiento académico depende de
tres situaciones tales como las
cualidades Unicas y personales de los
individuos, los aspectos de entorno
familiar y los rasgos de las instituciones
educativas (Moreno y Cortez, 2020).
Enfocando la atencién en las cualidades
de los individuos, podemos entender
gue las actitudes, las capacidades de
interaccion con el medio estudiantil, la
madurez, el aprendizaje adquirido, v,
sobre las caracteristicas de las
instituciones universitarias, como de
proveer de material humano con la
capacidad de ensefnar con multiples

estrategias, situaciones diversas e
insuMmos, pueden detonar un
rendimiento académico estudiantil
adecuado, y el desarrollo del
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conocimiento y las potencialidades
intelectuales del alumnado (Vargas et
al., 2015; Pérez et al., 2022).

El rendimiento académico vy su
medicidon puede ser cuestionado, ya que
un valor numérico otorgado a un
estudiante durante una evaluacion del
conocimiento, no muestra realmente
las capacidades de la persona y sus
conocimientos adquiridos previamente,
ya que pueden existir otras variables
como la familia, lo social, el desempeno
docente y los aspectos emocionales
(Chilc, 2017). En este sentido, se entiende
gue el rendimiento académico es una
variable en la cual pueden intervenir
una cantidad considerable de factores,
incluyendo los antes mencionados.
Entonces, el aprovechamiento de los
estudiantes o su rendimiento
académico no solo depende de los
conocimientos o las capacidades
personales de cada individuo (Chong,
2017). Muchos son los factores que lo
afectan, por ejemplo, la motivacion, la
cual se vincula con aspectos positivos o
negativos dentro de la familia, trabajo o
relaciones interpersonales, y que se
reflejan en el comportamientoy éxito de
los estudiantes en las instituciones
educativas (Banos et al., 2017). Pero no
solo la motivacién intrinseca puede
afectar este rendimiento, también el
desempefo, el quehacer de Ilos
docentes y la manera en que este
interactUa con el alumno; ademas del
entorno social, la forma en la cual el
estudiante se desenvuelva dentro de las
instituciones educativas, los procesos de
seleccidn, los programas académicos y
la forma de evaluar. Todos estos factores
son piezas claves para el desarrollo de su
rendimiento académico (Fajardo et al,
2017), y pueden influir en los rezagos
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académicos y deserciones escolares.
Entonces, es importante tener una
percepcion y conocimiento de ellos, de
tal manera que permita a los
responsables de la educacién encontrar
areas de oportunidad para mejorar la
permanencia escolar en las
instituciones e incrementar su
desarrollo académico de los jovenes
estudiantes (Cabrera et al,, 2006).

Por tal motivo, con lo mencionado en
parrafos anteriores, el objetivo de la
presente investigacion fue analizar y
comparar la percepcién de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Cultura Fisica sobre el rol docente,
la evaluacion estudiantil y la motivacion
intrinseca como factores que influyen
en el rendimiento académico de
universitarios, esto con la finalidad de
dar un panorama sobre cdmo se percibe
el desempeno docente, que tan
motivados se sienten los alumnosy silas
formas de evaluarlos son a su
percepcion objetivas y justas, esto como
factores que pueden incidir en
rendimiento académico. Ademas, que
permitira indagar principalmente en el
factor de motivacion entre los
estudiantes y carreras, ya que conocer
las razones de la desmotivacion ya sean
aspectos familiares, fisioldgicos, sociales
o los relacionados con la calidad de la
ensefanza se permitird a la instituciéon
de educacion presentar estrategias o un
cambio en las existentes para detonar
en un mejor aprovechamiento.

METODOLOGIA

Sujetos o muestra

La muestra de 313 estudiantes de
primero y segundo semestre de la
Facultad de Ciencias de la Cultura Fisica,
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de la Universidad Auténoma de
Chihuahua, se compone de 169 (54%)
estudiantes de la Licenciatura en
Motricidad Humana y 144 (46%) de la
Licenciatura en Educacién Fisica. La
muestra se obtuvo mediante un
muestreo por conveniencia. Se invitd a
participar a los estudiantes y quienes
aceptaron, expresaron su
consentimiento dentro del cuestionario
disefado en la aplicacion Google Forms
enviado al correo electrénico de los
participantes, para posteriormente ser
aplicado con un ordenador, en una
sesibn de unos 30 minutos en los
laboratorios de la Facultad de Ciencias
de la Cultura Fisica.

Diseno de investigacioén y variables de
estudio

Se utilizé un enfoque descriptivo y
transversal. Como variable
independiente la carrera que cursan los
estudiantes (Licenciados en Motricidad
Humana o Licenciados en Educacion
Fisica) y las variables dependientes las
puntuaciones del cuestionario de
rendimiento académico dividido en tres
factores (rol docente, evaluacion vy
motivacién de los estudiantes).

Instrumentos

Escala Likert sobre Variables del
Rendimiento académico de Hernandez
(2016). Es una escala tipo Likert donde el
valor de 5= Totalmente de acuerdo y 1
=Totalmente en desacuerdo, el cual se
informatizé con la aplicacion Google
Formsy se adapto categorizando (malo,
regular buenoy muy bueno) las medias
de los puntajes de los ITEMS
pertenecientes a los factores el rol
docente (11 items) y forma de evaluar (8
items) y la motivacion intrinseca (11
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items) de los estudiantes (nada
motivado, poco motivado) motivado y
muy motivado) para medir su
percepcion. El presente instrumento y
con la poblacién de estudio mantiene
un analisis de fiabilidad de alfa de
Cronbach de 0.92 de forma global y por
factor rol docente 0.616, motivacion
intrinseca 0.783 y evaluacion 0.622

Procedimiento

Se invitd a participar a estudiantes de
primero y segundo semestre de la
Facultad de Ciencias de la Cultura Fisica,
de la Universidad Auténoma de
Chihuahua, de la Licenciatura en
Motricidad Humana y Licenciatura en
Educacion Fisica. Los estudiantes que
aceptaron participar recibieron por
correo electronico el consentimiento
para su firma via Google Forms, al igual
gue el cuestionario con las 30 preguntas
tipo Likert el cual se aplicd en una sesién
de 30 minutos en los centros de
computo de dicha instituciéon. Al inicio
de cada sesidn se hizo una explicacidon
breve sobre de la investigacion y de
como acceder al cuestionario de la
aplicacion Google Forms a través de la
liga que se les compartid via correo
electronico. Se les solicitd honestidad al
contestar y se les agradecid su
participacion. Una vez aplicado el
instrumento se llevd a cabo la
recopilacidon de los resultados por medio
de la funcidon de recopilaciéon de bases
de datos en la aplicacion de Google
Forms como documento de Excel, la
cual se trabajoé en SPSS version 21.0 para
Windows (IBM SPSS Statistics 20).

Andlisis estadistico

Se llevo a cabo el andlisis de la escala
Likert agrupando los puntajes de los
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items correspondientes a los factores rol
docente y evaluacion, categorizandolos
en: malo, regular, bueno y muy bueno.
Para los items de motivacion se
categorizaron los puntajes de la escala
como: nada motivado, poco motivado,
motivado y muy motivado. Se realizaron
analisis estadisticos descriptivos
(medias y desviaciones estandar) y
tablas de frecuencia para observar la
percepcidon que se tiene del rol de los
docentes, la forma en que evaldan y la
motivaciéon que tienen los estudiantes.
Posteriormente, se llevd a cabo un
analisis multivariante de varianza
(MANOVA), seguido por los analisis de
varianza univariados (ANOVAS), para
examinar las diferencias entre la carrera
gue cursan los estudiantes en cuanto a
las puntuaciones obtenidas en los
factores del cuestionario de
rendimiento académico (rol docente,
evaluacion 'y motivacion de los
estudiantes), el tamano del efecto se
estimé mediante el eta cuadrado (n2).
Todos los analisis estadisticos se
realizaron con el programa SPSS version
21.0 para Windows. El nivel de
significacion estadistica se establecié en
p=.05.

RESULTADOS

Los siguientes resultados muestran los
valores de las medias y las desviaciones
estandar de las puntuaciones
obtenidas, asi como el analisis global de
las frecuencias obtenidas de cada factor
de la escala de rendimiento académico
(Rol docente, evaluacion y motivacion
intrinseca), asi como los resultados del
MANOVA 'y los subsiguientes ANOVAs.
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Rol docente, evaluacion y motivacion
intrinseca por carrera.

Los resultados de la tabla 1, de MANOVA,
indican diferencias significativas
globales entre los alumnos de la
Licenciatura en Educacion Fisica y
Licenciatura en Motricidad Humana en
las puntuaciones de los factores del
cuestionario del rendimiento
académico (Wilks A =. 948, p <.001; n2
=.052). Posteriormente, los resultados de
los ANOVAs mostraron que los alumnos
de Educacidon Fisica se perciben mas
motivados que los alumnos de
Motricidad Humana (F=12.590, p<.001) y
sin diferencias significativas en cuanto
al rol docente y la forma de ser
evaluados.

Tabla 1. Resultados de MANOVA y ANOVAs para
las diferencias en las puntuaciones obtenidas en
la escala de rendimiento académico de acuerdo
con la variable carrera que cursa.

Lic.en— Lic.enEducacion
Mofrcdad Fisa P I
Humana

=169 [n=144)

Rol docente

Mofivacion
estudianti
Evaluacion

301474
214(88)

33145
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Andlisis de las frecuencias obtenidas
por factor, rol docente, evaluacion y
motivacion intrinseca

El analisis global de las frecuencias
obtenidas de cada factor muestra que
los alumnos de manera general
perciben como BUENO el desempefio
docente con 57.5 %, muy bueno el 24.9
%, regular un 16 % y solo el 1.3 % como
malo (figura 1).
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Figura 1. Percepcion global del rol docente
expresado en porcentaje.
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En relacion con el factor sobre la
precepcidon gue tienen los alumnos de
como los evalUan sus profesores se
observa que un 48.6 % percibe que
como bueno, 44.7 % muy bueno, 6.1 %
como regulary 0.6 % como malo (figura
2).

Evaluacion

486
447
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—(5——

T T T
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Figura 2. Percepcién global del factor
evaluacion expresado en porcentaje.

Los resultados de las frecuencias de la
variable motivaciéon intrinseca indican
gue de manera global los alumnos se
sienten poco motivados con un 393y
nada motivados un 21.4 % (figura 3).
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Figura 3. Percepcion global del factor
motivacion intrinseca expresada en
porcentajes.

Andlisis de las medias obtenidas por
Items en las dimensiones de Rol
docente, evaluacion y motivacion
intrinseca por carrera de estudio
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De las respuestas obtenidas para cada
una de las subescalas destacan algunos
items que se consideren importantes, y
gue estan relacionados con el Rol
docente, la forma de evaluar y la
motivacion intrinseca. En la figura 4, se
muestran la media de la respuesta para
las 3 subescalas del cuestionario del
rendimiento académico, encontrando
que, para el rol docente, los items
textuales con puntajes mas bajos de
348 'y 347, corresponden a las
preguntas, ¢ Considera que se conocen
las opciones que brinda la escuela para
recuperar asignaturas?, esto para
ambas carreras, y si los profesores
aplican estrategias que ayudan a
regularizar nuestra situacién? con 3.46
puntos, esto solo para los alumnos de
motricidad humana. Con respecto a la
percepcion en la forma en la cual son
evaluados los alumnos, se muestra que
la pregunta si los maestros asisten a
clases regularmente obtiene puntajes
mas bajos con valores de 3.63 y 3.66
tanto para la licenciatura en educacién
fisica y motricidad humana
respectivamente. Por Jdltimo, en las
preguntas de la dimensidon de
motivacién  intrinseca se  puede
observar que tanto para las carreras de
motricidad como educacion fisica se
observa puntajes bajos de 311 y 315,
referente a si se recibié orientacién para
elegir la carrera en estudio, y si lo que se
decidié estudiar fue siempre la primera
opcidén; losalumnos de la licenciatura en
educacion fisica presentan
puntuaciones mas altas con 342 vy
motricidad humana con 2.54. Se puede
percibir que al menos en la carrera de
eleccion los alumnos de educacion fisica
se observan mas satisfechas en
comparacién con los de motricidad
humana. En relacién con las respuestas
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significativas con puntajes altos de las
subescalas y sus demas items, se puede
decir que los estudiantes sobre el rol del
docente perciben que, los maestros
estan actualizados en wuso de las
tecnologias, y comprometidos en la
formaciéon de alumnos, asi como ayuda
a la motivacion para realizar
investigacion. Para la subescala de
evaluacion, los alumnos manifiestan
gque se responsabilizan por las
calificaciones que se les otorgan, que
estan informados sobre los criterios de
evaluacion desde el inicio del semestre
y gue estos son congruentes con los
temas vistos en clase. Con respecto a la
variable motivacion los estudiantes se
sienten motivados vya que los
conocimientos adquiridos seran de
utilidad en su desarrollo profesional y
laboral, se sienten motivados al realizar
trabajos y tareas, asi como el asistir a
clases. Estos datos positivos tanto para

la carrera de Educacion Fisica vy
Motricidad Humana.
DISCUSIONES

De acuerdo con los resultados

obtenidos y el objetivo de este estudio,
se puede decir que los alumnos de
Educacion Fisica se perciben mas
motivados que los alumnos de
Motricidad Humana, y sin diferencias
significativas en cuanto al rol docente y
la forma de ser evaluados. Si bien, estos
datos no estdn comparados con
calificacion o ponderaciones numéricas
del rendimiento, tan solo se presenta la
percepcion por parte de los estudiantes,
de las variables de estudio. Los datos
encontrados generan una idea de que
tanto pudieran influir sobre el desarrollo
del aprendizaje de los estudiantes, tal
como lo comenta Michel et al. (2017), en
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donde el factor de motivacidon desde
edades tempranas, es de suma
importancia para mejorar el
rendimiento académico, ya que, de no
contar con dicha motivacidén, no se
puede actuar de manera positiva ante
las exigencias académicas de la
institucion o de los mismos docentes en
el proceso de ensefanza y aprendizaje.
De esta misma manera en su estudio
Villar-Sanchez et al. (2022), al determinar
los factores que influyen sobre la actitud
hacia el aprendizaje de estudiantes de la
universidad Diego Portales en Chile del
area de ingenieria, encontraron que la
motivacion, el desempeno docente y el
meétodo de ensefanza, tiene un grado
alto de influencia sobre el éxito o el logro
estudiantil.

En un estudio de Zambrano et al. (2022),
al analizar los factores de incidencia en
el rendimiento académico durante las
clases virtuales, se encontré que, la
motivacién del alumnado es de suma
importancia para disminuir el
desinterés por las clases. Sin embargo, el
desempeno docente y las estrategias
pedagdgicas utilizadas como
herramientas de formacién, son parte
importante para captar la atencién de
los estudiantes durante su proceso de
ensefanza y aprendizaje. El quehacer
universitario debe plantear estrategias
que favorezcan la motivacion
estudiantil, mejorar la didactica,ademas
de tener el conocimiento de la situacion,
personal, psicolégica y socioeconémica
de los alumnos (Jiménez, 2022; Michel et
al., 2017; Suarez et al., 2022).

En el presente estudio, los alumnos de
ambas carreras destacan respuestas
con puntajes bajos de algunos items de
la variable rol docente, evaluacion y
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motivacion. Para rol docente, los
alumnos manifiestan que los profesores
no aplican estrategias que les puedan
ayudar a regularizar la materia cursada,
y en este sentido que no conocen las
estrategias que la institucion brinda
para poder recuperar dichas materias
afectando de algun sentido su
rendimiento y motivacion, ademas de
gue sus, maestros no asisten de manera
regular a sus clases. Estos resultados
coinciden con estudios como el de Wen
y Neihart (2015), Borja et al. (2021) y
Jiménez (2022), donde se demuestra
gue estudiantes gue interactUan con
docentes de calidad, que cuentan con
un buen desempeno, y que se dedican
al apoyo estudiantil, mantiene un mayor
rendimiento académico, en
comparacién con alumnos que no
interactUan con este tipo de docentes,
presentando un rendimiento
académico bajo. Los docentes deberan
de enfocarse y esmerarse en dar lo
mejor y buscar de qué manera el
alumnado pueda aprender, para lo cual
generar estrategias que permitan
mejorar el desempeno del alumnado
(Jiménez, 2022).

Continuando con la variable motivacion
medida en este estudio, se puede decir
gue los alumnos encuestados, hacen
énfasis en no contar con informacién
previa u orientacion para elegir la
carrera, asi como que su falta de
motivaciéon estd dada por no estar
estudiando la licenciatura que siempre
habrian querido; (especialmente los
estudiantes de la licenciatura en
Motricidad Humana, quienes presentan
puntajes mas bajos en los items
relacionados). En torno a esto
manifiestan que el programa el cual
estudian no ha sido la primera opcion.
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Gamez et al. (2015), enfatiza en su
estudio que los efectos de no estudiar lo
gue el alumno desea como primera
opcidon, influye sobre la satisfaccion
vocacional, ausentandose este
sentimiento, es decir no se encuentra
presente en la vida del estudiante, ya
gue en la medida que se acerque mas a
lo deseado, mayor serd esta satisfaccion,
y por ende, mejor su rendimiento
académico. La eleccidon de una carrera,

conlleva multiples sentimientos
motivacionales, y esta motivacion
generada sobre la satisfaccion

vocacional, incide directamente en el
desarrollo y culmen positivamente
sobre un programa educativo elegido
(Salonava et al., 2005; Mayta-Tristan et
al,, 2015).

Por otra parte, los alumnos de manera
general perciben como BUENO el
desempeno docente y la forma en que
los docentes realizan los procesos de
evaluacion. El rol docente, en términos
de desempeno, capacitacion, entrega y
dedicacidon a la ensenanza es un fuerte
factor que incide de manera directa
sobre el logro estudiantil (Jiménez,
2022). Segun Villar-Sanchez et al. (2022),
en su estudio sobre la bUsqueda de los
factores que afectan el rendimiento
académico, generando un instrumento
de medicion, y encontrando un nuevo
modelo de ecuacidén estructural que
expligue esta variable, dedujeron que
existe una relacién intima positiva entre
el desempeno idoneo de los docentes y
el logro académico de los estudiantes.
Los materiales utilizados, la forma de
evaluar, la didactica, los valores
docentes, su formacion, y hasta el
mismo entorno estudiantil; desde la
academia, hasta el dmbito institucional
y administrativo de la misma, influyen
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sobre el rendimiento académico de los
estudiantes (Basto, 2018; Jiménez, 2022).
Conocer lasrazones de la desmotivacion
ya sea aspectos familiares, fisiolodgicos,
sociales o los relacionados con la calidad
de la ensefanza, permitira a la
institucion de educacién presentar
estrategias o un cambio en las
existentes para detonar en un mejor
aprovechamiento (Hernandez, 2016;
Acuna et al, 2017;), mitigando Ila
desercion, abandono escolar y lograr el
éxito y desarrollo personal y profesional
del alumnado (Nonis y Hudson, 2006;
Villar-Sanchez et al., 2022).

CONCLUSIONES

El objetivo de la presente investigacion
fue analizary comparar la percepcion de
los estudiantes sobre el rol docente, la
evaluacion estudiantil y la motivacion
intrinseca como factores que influyen
en el rendimiento académico de
universitarios. Los resultados del analisis
y la comparacién de factores que
influyen en el rendimiento académico
de estudiantes encuestados, muestran
gue los alumnos catalogan como bueno
el desempeno docente, y estan
satisfechos con los procesos de
evaluacion que estos presentan. De
manera general las dos carreras se
sienten poco motivados, sin embargo,
los analisis comparativos indican que los
alumnos de Motricidad Humana, tienen
un sentimiento de menor motivacion,
gue los jovenes de Educacion Fisica, y
esto expresado, debido en su mayoria a
la insatisfaccidn por no estar estudiando
la carrera deseada o la que fuera su
primera opcion. Este trabajo permitira
indagar principalmente en el factor de
motivacion entre los estudiantes vy
carreras, ya que conocer las razones,
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tales como el desempefo del docente,
su didactica en la evaluacién, los
vocacionales al momento de elegir su
carrera, o bien otros factores como
aspectos familiares, fisioldgicos, sociales
o los relacionados con la calidad de la
ensefanza; permitird a las instituciones
de educacidn superior presentar
estrategias o un cambio en las
existentes para detonar en un mejor
aprovechamiento. También podemos
decir que existe una limitacién del
estudio ya que la muestra analizada solo
corresponde a alumnos de la facultad
de Ciencias de la Cultura Fisica, lo que
imposibilita la generalizacion de los
resultados con todas las carreras de la
Universidad Auténoma de Chihuahua.
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