
Desde el inicio de la civilización, los seres 
humanos han visto la necesidad de alma-
cenar información (en monumentos, papi-
ros, libros, bases de datos, entre otros) de 
todo tipo. Con el paso del tiempo el hombre 
también se dio cuenta de que la recupera-

ción de la información era algo crucial, así que comenzó 
a compilar grandes cantidades de información en biblio-
tecas organizadas por secciones para hacer la recupera-
ción de esta de manera más práctica.

La clasificación de documentos en línea es una tarea de 
gran importancia. Ante el crecimiento geométrico del In-
ternet y los datos que éste almacena, se ha convertido 
en una necesidad imperante el contar con herramientas 
de clasificación automática, de tal forma que la informa-
ción almacenada pueda ser de provecho. Los grandes 
repositorios de información actualmente esparcidos di-
gitalmente solo son de utilidad si se les extrae provecho 
por medio de técnicas como Information Retrival. Google 
y otras compañías apuestan enormemente por técnicas 
de inteligencia artificial que permitan una mejor explota-
ción del inmenso volumen de datos disponibles.

Pero la clasificación de la información no es el único pro-
blema presente: la extracción de la información es tam-
bién algo de que ocuparse, ya que el lenguaje natural 
puede llegar a ser ambiguo, convirtiendo la extracción 
de la información en algo complejo. El Procesamiento 
de Lenguaje Natural (NLP por sus siglas en inglés) es un 

conjunto de herramientas que nos ayudan a procesar el 
texto para hacer más fácil la comprensión del lenguaje 
humano hacia la máquina y que ésta pueda entonces 
hacer un trabajo de clasificación certero.

Una solución a este problema pueden ser los clasificado-
res lineales, que también son un buen punto de partida 
para la clasificación de texto, donde destaca su simplici-
dad y su gran potencial para trabajar con grandes canti-
dades de texto.

En este trabajo se presenta una propuesta de un diseño 
y desarrollo de una herramienta de software que per-
mite clasificar textos digitales según el tópico principal 
del mismo. Para lograrlo se vectorizaron dos datasets y 
se entrenaron diversos algoritmos de machine learning 
para que eventualmente se pudieran clasificar textos 
nuevos (nunca antes vistos por el algoritmo). Mediante 
la implementación de diversos algoritmos de clasifica-
ción se dio robustez al software para que pudiera reali-
zar la categorización con el mejor conjunto de paráme-
tros para el algoritmo que mejor generalizó.

Se utilizaron datasets de gran relevancia para esta in-
vestigación, como lo es el dataset Reuters-21578, una 
colección de noticias de 1987, siendo constantemente 
corregido y mejorado significativamente; así como el 
dataset de IMDB, con más de 50 mil documentos con 
reseñas de películas.
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Figura 1. Propuesta de solución.
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Para poder procesar un dataset textual es necesario 
çonvertir “los datos a un lenguaje que una computa-
dora pueda çomprender”. Con esto en mente se optó 
por una técnica relativamente novedosa como son 
los vectores de palabras con el algoritmo word2vec 
(Skip-gram) en su implementación en Gensim para el 
lenguaje de programación Python. Se entrenaron dos 
vocabularios (uno para cada dataset) y así poder obte-
ner los vectores de cada palabra utilizando los pará-
metros. Posterior a este paso, fue necesario obtener 
una representación de los documentos completos 
a clasificar. Para este proceso se tomó como base el 
concepto de que un documento puede ser expresado 
como la adición de sus palabras.

Para obtener un valor de importancia por palabra en 
cada texto se utilizó el valor estadístico conocido como 
tf-idf (term frequency - inverse document frequency). 
Este valor se obtiene al contar la aparición de cada tér-
mino por documento y por dataset. De esta manera, 
una palabra que aparece en un documento tiene una 
relevancia para la actividad de clasificar, sin embargo, 
se debe calcular un valor de desfase (offset) para tér-
minos que aparecen de manera regular en todo el da-
taset pero que tiene poco poder clasificador (artículos, 
pronombres, entre otros).

Una vez obtenidos los vectores para cada documen-
to por medio del método previamente explicado, se 
alimentaron a cuatro distintos clasificadores: Red 
Neuronal Recurrente (LSTM) Support Vector Machi-
ne (SVM) Extra Trees (ET) y Random Forest (RF) im-
plementados en la librería de Machine Learning para 
Python Scikit-Learn.
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Figura 3. Tabla con resultados de la experimentación en cuestión.

Figura 2. Fórmula para la obtención de la medida nu-
mérica que expresa cuán relevante es una palabra 
para un documento en una colección.
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En la actualidad, los algoritmos de machine learning 
son evaluados por medio de medidas de rendimien-
to como accuracy o RMSE (Root Mean Square Error) 
dependiendo si el problema es de clasificación o regre-
sión respectivamente. Para obtener estos resultados 
se dividió el dataset en una partición de entrenamien-
to consistente en el 70 % de los datos y otra partición 
de prueba formada por el 30 % restante de los mismos.
En este trabajo se puso de manifiesto la utilidad y 
eficacia de estos métodos en tareas elementales del 
procesamiento de lenguaje natural (NLP) como son 
clasificación de textos y análisis de opiniones o senti-
mientos. La era de machine learning y en específico de 
data science, está apenas iniciando.


