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RESUMEN

Este articulo expone un conjunto de estdndares para
evaluar las condiciones de alfabetizacion cientifica en la
comunicaciéon cientifica en profesores e investigadores
universitarios mexicanos. Los elementos que caracterizan
el estudio estdn planteados como una investigacion
cualitativa, no experimental, descriptiva y de un disefio
transversal. Para desarrollar el proceso de investigacion, el
estudio se integr6 por distintas fases complementarias y
subsecuentes: (1) investigacion documental sobre
elementos normativos que sustentan la identificacion
inicial de criterios de evaluacion; (2) validacion de
informaciéon por investigadores expertos en ciencias
aplicadas (muestreo por conveniencia de 30 participantes);
(3) validacion de informacion por expertos vinculados con
la alfabetizacion cientifica (muestreo por conveniencia de
62 participantes); y (4) identificaciéon de estdndares con
ocho dimensiones y 32 criterios, a través de los cuales se
propician las condiciones de diagnosticar niveles
individuales y colectivos de competencias en comunicaciéon
cientifica.
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ABSTRACT

This article exposes a set of standards to evaluate the
conditions of scientific literacy in scientific communication
in Mexican university professors and researchers. The
elements that characterize the study are proposed as a
qualitative, non-experimental, descriptive research with a
cross-sectional design. To develop the research process, the
study was made up of different complementary and
subsequent phases: (1) documentary research on normative
elements that support the initial identification of evaluation
criteria; (2) validation of information by expert researchers
in applied sciences (convenience sampling of 30
participants); (3) validation of information by experts linked
to scientific literacy (convenience sampling of 62
participants); and (4) identification of standards with eight
dimensions and 32 criteria, through which the conditions
for diagnosing individual and collective levels of
competencies in scientific communication are fostered.
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Introduccién

Esta propuesta se enfoca principalmente en definir la necesidad de desarrollar estaindares de
evaluacion de competencias en comunicacién cientifica, de inicio a nivel de diagnostico, sobre la
integracion de estandares que sirvan para identificar criterios de evaluacion y medicion de la capacidad
de la comunicacion cientifica en profesores universitarios, con o sin reconocimiento como investigadores.
Su punto de partida se basa en los elementos propios del diagnostico de la alfabetizacion informacional
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(ALFIN), pero de manera alterna debe considerarse el desarrollo de otro tipo de alfabetizaciones, por
ejemplo, es posible imaginar que los profesores que realizan adecuadamente la labor de comunicacion
cientifica, es porque han desarrollado una cultura cientifica a través de procesos de alfabetizacion
cientifica.

El diagnostico de determinadas competencias vinculadas con la produccion cientifica en general,
es medida a partir de las acciones de comunicacion cientifica, ya que, a través de ella, es posible identificar
condiciones individuales y grupales, principalmente a través del registro de productos publicados, tales
como articulos cientificos, articulos de divulgacion cientifica, capitulos de libro, libros y tesis, por
mencionar los principales (Morales Salas, 2021). No debe obviarse considerar que la comunicacion
cientifica esta relacionada con otros aspectos del quehacer del docente e investigador, tales como la
generacion de conocimiento, la aplicacion de la innovacion en la investigacion, el impacto de la
produccion cientifica, el efecto en su calidad académica, asi como la aplicaciéon de los aspectos éticos y
legales.

La propuesta de las universidades por contribuir a sus funciones propias de docencia,
investigacion y extensidon pueden llegar a mostrar presencia en todas las universidades, no obstante, la
distribucion podria no ser equitativa, siendo en este caso, la faceta més afectada, aquella que corresponde
a la investigacion en general y a la comunicacion cientifica en lo particular. Debe ponerse énfasis en que
la comunicacion cientifica, aunque en apariencia es facilmente medible, la participacion de los docentes
regularmente es reducida ya que sus caracteristicas principales radican en la demanda de cierta disciplina
y orden, a la que muchos no desean sujetarse, ademas de ser una actividad optativa en la participacion
docente en diversas universidades y obligatoria en otras.

El valor que representa la generacién de conocimiento y su comunicacién a través de medios
formales es de alta relevancia, principalmente ante la consideracion de que las universidades y los centros
de investigacion son medidos en su competitividad a partir del desarrollo de esta funciéon, tanto en
cantidad, pero especialmente en calidad (Escorcia Guzméan y Barros Arrieta, 2020). Las funciones
sustantivas de la generacion, aplicacién y comunicacion del conocimiento como principales indicadores
de la produccidn cientifica, demanda el cumplimiento de dos funciones fundamentales: la identificaciéon
de los actores responsables de tales procesos (docentes e investigadores) y la definicion de la calidad del
conocimiento generado y publicado.

En relacion con los principales actores vinculados a la generacion de procesos de comunicaciéon
cientifica (docentes e investigadores), se vuelve fundamental recurrir a los conceptos de ALFIN,
alfabetizacion cientifica y comunicacion cientifica, todos ellos, vinculados a la definicién precisa de
habilidades cientificas (Fernandez Morales, 2023). La parte de ALFIN se centra en las habilidades para
buscar, evaluar y utilizar con efectividad la informacién; en el caso de la alfabetizacion cientifica, se
demanda el desarrollo de nuevas habilidades y formas de construcciéon del conocimiento, el cual, a su vez
se comunica a través de publicaciones, siendo aqui donde entra la concepciéon de la comunicaciéon
cientifica (Agudelo Escobar, 2023).

Tanto la ALFIN en lo general, como la alfabetizacion cientifica en lo particular, permiten que el
individuo adquiera niveles minimos necesarios que demuestren su competencia. Tales habilidades
permiten realizar bisquedas de informacion valiosa, ofrecer elementos criticos de dicha informacion y
proponer formas de producir nuevo conocimiento, para luego, finalmente, lograr los procesos de
comunicacion cientifica de tales contenidos.

Los conceptos de ALFIN y de alfabetizacion cientifica muestran una amplia relaciéon con el &mbito
educativo, ya que finalmente su impacto se proyecta en formas de aprendizaje sobre nuevos entornos
(Tarango y Mendoza-Guillén, 2012), buscando que un individuo o grupo de personas alcancen el logro
de conocimientos, habilidades y actitudes en aspectos vinculados con la informatica, la comunicacién y
la informacion (en sus diferentes formatos o medios, sean fisicos, electronicos o digitales, conocido esto
actualmente como e-ALFIN para “poder localizar, seleccionar, recuperar, organizar, evaluar, producir,
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compartir y divulgar (comportamiento informacional), en forma adecuada y eficiente esa informacién,
con una posicidn critica y ética, a partir de sus potencialidades (cognoscitivas, practicas y afectivas) y
conocimientos previos (otras alfabetizaciones)” (Uribe-Tirado, 2009, p. 32). Asi también, la
alfabetizacion cientifica demanda de habilidades, conocimientos y valores, todos ellos relacionados con
lo que éticamente es correcto o incorrecto en cuestiones de la ciencia (T6jar y Serrano, 2000).

Continuando con la vinculacién de la educacion con los temas de estudio de esta investigacion,
debe tenerse en cuenta que los participantes en la investigacién y comunicacion de la ciencia son
profesionales de muy diversa formacién, tanto en perspectivas teéricas como metodologicas. Ademas, las
proposiciones éticas se multiplican y se particularizan también, por lo que se vuelve necesario incluir
normas acerca del correcto proceder, asi como elementos de sensibilizacion y reflexiéon sobre los dilemas
y cuestiones que cada quien enfrenta en sus actividades cotidianas.

Las directrices para los servicios bibliotecarios de aprendizaje de la American Library Association
(ALA, 2000) fue un parametro fundamental para la fundamentacién de esta investigacién. Este
documento recomienda aspectos para el acceso y uso de la informacion en la ensenanza superior,
conceptualizando a una persona alfabetizada en informacion cuando es capaz de determinar el alcance
de la informacion requerida, acceda a ella con eficacia y eficiencia, evalie de manera critica la
informacion y sus fuentes, incorpore la informacién a su propia base de conocimiento, utiliza la
informaciéon de manera eficaz para llevar a cabo tareas especificas y comprende la problematica
econdmica, legal y social que rodea al uso de la informaciéon. Aunque la propuesta comprende una visiéon
integral del uso de la informacién, se considera que, pudiera estar limitada ante la visiéon de la
alfabetizacion cientifica con enfoque en la comunicacion de la ciencia, ya que, en ningin momento se
pondera la presencia de la generacion y publicacion de nuevos conocimientos a partir del uso de la
informacion.

La ALFIN puede considerarse el antecedente de todas las alfabetizaciones derivadas
posteriormente, que, en el caso de la alfabetizacion cientifica, supone sobrepasar los parametros de la
anterior, donde el docente e investigador sea capaz de comunicar ciencia. Ante eso, Rivera (2009)
identific6 areas de oportunidad de desarrollo en relaciéon con destrezas y habilidades, tales como:
capacidad de transferir conocimiento o resultados de investigacion, obtencién de financiamientos para
la investigacidn y para mejorar los ingresos de los investigadores, adaptacién a los cambios, capacidad de
procesos de colaboracion, conocimientos avanzados en tecnologia, vision global e impacto de su trabajo
en la sociedad y capacidad para la innovacion creativa.

En la actualidad, no hay duda que los procesos de comunicaciéon cientifica comienzan a
consolidarse como propias de un gremio, especialmente con la definicidn de criterios institucionales para
el buen ejercicio cientifico en las universidades y centros de investigacion, incluso, existe una fuerte
tendencia hacia los procesos de formacién en cultura cientifica en relacion con la sociedad en general.
Aunque la situacién de esta investigacion se centra en la comunicacion cientifica, no se debe desconocer
tanto ésta como la divulgacion cientifica, carecen de una definicién concreta sobre aspectos de mediciéon
de aspectos que favorezcan el quehacer del investigador por medio de la definicion de estrategias que
beneficien desempefios, tendientes a la mejora de la calidad y al mejor reflejo de los resultados a través
de la comunicacion cientifica.

Alfabetizacion cientifica y comunicacion cientifica: Competencias del investigador

La ciencia es el elemento cultural mas significativo de la sociedad contemporanea y una de las
formas mas concretas y objetivas para el analisis de un fendmeno (Mariscal-Orozco, 2007). Asi también,
la alfabetizacién cientifica se ha ido posicionando como estrategia para el acceso al conocimiento
cientifico y el mejoramiento de la educacion, por tanto, sucede un proceso de apropiaciéon de la ciencia
(Franco Avellaneda y von Linsingen, 2011).

El concepto de la comunicacion cientifica representa la disponibilidad de publicaciones dadas a
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conocer a través de medios electrénicos o impresos, previamente aprobados a través de formas de
verificacion conocidas como arbitraje cientifico, cuya funcion es ser un filtro de calidad para su posterior
disposicion y consulta, con el proposito fundamental es alimentar el conocimiento de una disciplina
cientifica que demanda una o varias comunidades cientificas.

Las caracteristicas principales que distinguen a la comunicacion cientifica se resumen en lo
siguiente: (1) es un proceso formal, mediante el cual interactan cientificos creando nuevo conocimiento;
(2) la forma mas precisa de medir el impacto y competitividad personal y colectiva de los investigadores,
que sucede a través de medios formales de comunicacion de la ciencia; (3) es una necesaria consecuencia
de procesos de investigacion; y (4) los canales de comunicacion de la ciencia pueden ser variados, tales
como: miembros de comunidades cientificas, bases de datos de texto completo, servicios de informaciéon
cientifica y de investigacion, sitios pablicos de la web, bibliotecas virtuales y metabuscadores (Moreno
2012; Machuca y Gaona, 2022; Revuelta et al., 2023).

La relacién de la educacion con la comunicacion cientifica se ha vuelto notoria en el
funcionamiento de las universidades y los centros de investigacion, esto se manifiesta a través de que la
ciencia se ha vinculado con la practica cotidiana de docentes e investigadores, convirtiéndose en una
fuerza productiva que desarrolla a la sociedad en distintas esferas de la vida econ6mica (Barragan
Delgado, 2014), de esta forma, se observa que las naciones mas desarrolladas buscan el liderazgo
cientifico a través de diversas formas de utilizacién de la ciencia y la tecnologia.

La identificacion de los niveles de competencia cientifica en las universidades y centros de
investigacion se considera un factor clave en el reconocimiento del capital intelectual que las instituciones
poseen, con lo cual, se facilitan y generan condiciones y oportunidades para la fuerza de trabajo
intelectual basado en los siguientes aspectos: (1) desarrollo del liderazgo cientifico a través del logro en
la exploracion de las fronteras del conocimiento; (2) incrementar los vinculos entre la investigacion
cientifica que sucede en las instituciones con las politicas cientificas nacionales; (3) estimular el interés
social que promueve la inversiéon para la ciencia y el uso racional de los recursos disponibles; (4)
multiplicar los recursos profesionales, cientificos y técnicos para el desarrollo; e (5) incrementar los
niveles de alfabetizacion cientifica y tecnologica hacia la contribucion en la generaciéon de una cultura
cientifica.

Los procesos de estandarizacion en la medicion de la ciencia en un docente e investigador, se
constituye en tres elementos que se enlazan: el cientifico, el acto de comunicar ciencia y la consolidacién
de un publico especializado que consume contenidos cientificos (Olmedo Estrada, 2011). Su efecto en la
educacion se vera reflejado de multiples formas, tales como: formar nuevos recursos destinados a la
produccién cientifica, promover el conocimiento cientifico de acuerdo al nivel cognitivo, interés y
necesidades del consumidor de conocimiento, contribuir a formar pensamiento favorable hacia la ciencia,
hacer que el conocimiento cientifico sea una herramienta complementaria de la ensefianza y despertar
las vocaciones cientificas.

Al vincular a la alfabetizacidon cientifica con las competencias de la comunicacion cientifica, debe
reconocerse que la sociedad actual muestra un importante crecimiento en el surgimiento de datos e
informacion, los cuales se reflejan en los datos libres y la contribuciéon en el desarrollo de nuevos
conocimientos como parte de la mision de fomentar el conocimiento en si y la innovacion con respecto a
diversos campos de accion de las disciplinas cientificas.

Es importante reconocer que en la investigacion cientifica también existen los fracasos, mismos
que suceden ante la ausencia de alfabetizacion cientifica, caracterizada por la falta de habilidad en esta
competencia (Calzada Prado y Marzal, 2013). El anélisis de la actividad cientifica en las instituciones
académicas de nivel superior es una tarea necesaria para conocer con certeza el grado de eficacia y
eficiencia de los investigadores a través del registro cuantitativo y cualitativo de su produccion cientifica
(Peralta Gonzalez et al., 2011).
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De forma concreta, es necesario identificar y medir cuatro competencias bésicas de un
investigador cientifico: (1) competencias informacionales, basadas en condiciones que permiten
reconocer de forma adecuada los recursos informativos pertinentes; (2) competencias lingiiisticas,
entendidas como el conjunto de destrezas para escribir contenidos cientificos, tanto en el lengua madre
del investigador como de otra, preferentemente la que se considere la lengua vehicular de la ciencia (el
idioma inglés); (3) competencias comunicativas, relacionadas con la capacidad para comportarse de
manera eficaz y adecuada en una determinada comunidad en cuanto a condiciones de habla y escritura;
y (4) competencias tecnologicas, usualmente nombradas como competencias digitales e informaticas,
referidas al uso especifico de las nuevas tecnologias (Aguirre-Raya, 2005; Tarango y Machin-
Mastromatteo, 2017).

En este escenario, las nuevas corrientes en los estudios sobre ciencia, proponen que se debe hacer
un analisis de la percepcion de la ciencia misma de acuerdo con su valor, para desarrollar modelos,
logrando asi la alfabetizacion cientifica y asi, generar las habilidades sobre la comunicacion cientifica. La
alfabetizacion cientifica, por ejemplo, est4 por encima de la alfabetizacion digital o informatica, a lo cual
se le considera simplemente como procesos meramente instrumentales (Escobar-Ortiz y Rincon-Alvarez,
2019; Garcia Cruz, 2019). Para De Pablos Pons (2010), la alfabetizacion cientifica esta vinculada a
procesos mas complejos, ligados a tareas relacionadas con la construccion del conocimiento, basadas en
perspectivas constructivistas que hacen posible la opciéon de plantear la formacion cientifica desde
diversos angulos y con nuevos enfoques.

Resulta fundamental considerar la importancia de la formaciéon de docentes en investigadores
para aplicar conocimiento cientifico. La labor de la alfabetizacion cientifica y el trabajo epistemologico
basado en la comprension de la naturaleza de la ciencia han demostrado ser herramientas de gran utilidad
para favorecer los procesos constructivos (Ortega, 2011). Por tanto, hoy en dia existe una necesidad de
una educacion cientifica y la comunicacion de la ciencia, representando que una persona formada en la
ciencia debe poseer un bagaje de conocimiento suficiente sobre hechos, conceptos, estructuras
conceptuales y habilidades que le permitan seguir aprendiendo, capacidad de leer articulos sobre ciencia,
discutir sobre temas cientificos actuales y desarrollar procesos de documentaciéon constante (Blanco

Lopez, 2004).

La alfabetizacion cientifica en el siglo XXI no debe limitarse inicamente a lo conceptual o a lo
procedimental de forma separada, sino, ademés, debe incluir las competencias relacionadas con el
intercambio dialogico, la participacion con la evaluacion, la conformacion de los intereses y valores, todo
presente en las decisiones relacionadas con el desarrollo cientifico y tecnolégico. Para ello, es importante
que los ambitos universitarios, reserven espacios para la ensefianza de los conceptos y procedimientos
sobre los diversos temas cientificos, el aprendizaje de las competencias dialdgicas y la toma de decisiones
(Sanz Merino y Lépez Cerezo, 2012).

En complemento a lo anterior, se demanda el trabajo en colaboracion, el desarrollo de proyectos,
la organizacién de espacios para el debate y la simulaciéon de controversias, todo ello se convierte en
herramientas utiles para aprender a conocer, a valorar y a participar (Martin Gordillo y Osorio, 2012). La
inclusién de estos fines en la educacion para la cultura cientifica requiere la implementacion de nuevas
estrategias de trabajo en el aula y en el disefio de materiales didacticos orientados hacia la educacion,
dando como resultado la importancia de adquirir diversas competencias, tales como, las instrumentales,
cognitivas, socio-actitudinales y axiologicas (Area Moreira, 2008). De acuerdo con Fog (2004), “generar
una cultura cientifica, entonces, va mas alla de la mera transmision de resultados y avances de la ciencia”
(p. 38), quien ademas afirma que se tiene que ver con el desarrollo de capacidades propias del desarrollo
humano y social: con el analisis, la creatividad, la critica constructiva, el trabajo colectivo, la sintesis, la
adaptacion a los cambios con la evaluacion y la mirada hacia las consecuencias de nuestros pensamientos
y acciones, la comunicacion para el enriquecimiento cultural, la generacion de valor agregado gracias al
conocimiento y su permanente interés en el mismo.
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Ademés, la formacion en la alfabetizacidon cientifica demanda de otras habilidades y
conocimientos culturales, mismos que se concentran en tres aspectos fundamentales: (1) identificacién
de cuestiones cientificas susceptibles de ser investigadas; (2) explicar fendmenos cientificos aplicados a
situaciones determinadas; y (3) utilizar pruebas cientificas por medio de la identificacién de supuestos y
razonamientos que subyacen a las conclusiones, asi como la reflexiéon sobre implicaciones sociales de los
avances cientificos y tecnologicos (Wilson et al., 2011; Gutiérrez-Martin y Tyner, 2012).

Respecto a la generacion de estandares para definir niveles de competencia en la comunicacion
cientifica, estos deben ser entendidos, de alguna forma, como la constitucion y funcionamiento de una
norma, con el objeto de regular la realizacion de procesos. También, se considera un documento oficial,
en ocasiones con una jurisdiccion definida, que sirve como un referente y certifica la competencia de las
personas, describiendo términos de resultados y el patron de desempeiio eficiente de una funcién
individual. Es importante considerar que comprende conocimientos, habilidades y actitudes que las
personas requieren para desempenarse en sus propios sectores.

Desde la perspectiva de la tendencia a contribuir en la innovacién de las ciencias en la educacion,
las disciplinas cientificas deben observar las siguientes caracteristicas: (1) resaltar la relevancia e
implicaciones de su influencia en politicas ptblicas y lineamientos tendientes a la mejora; (2) considerar
que son instrumentos y procesos alineados que evitan interpretaciones sesgadas; y (3) ademas de
comprender elementos de mejora, permite la comparaciéon con otras condiciones, locales, nacionales e
internacionales (Ferrer, 2006).

Los estandares son como el curriculum de una carrera profesional, ya que a través de ellos es
posible identificar conocimiento, habilidades y actitudes, permitiéndose con ello desarrollar diversos
elementos de competencia, incluso definir mapas de progreso considerando evidencias de aprendizaje.
Para que un estandar funcione, ademaés de involucrar a docentes e investigadores, debe considerar incluir lo siguiente:
(1) que en las instituciones deben colocarse en el centro del sistema los estAndares de competencia en la comunicacion
cientifica y su impacto en la evaluacion de los resultados; (2) clasificar objetivamente las metas y logros que representen
el resultado de evaluacion de la alfabetizacion cientifica y comunicacion cientifica; y (3) llegar a su construccion basado
en consensos necesarios (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2009). Esto representa que,
“los estandares son constructos (constructos teoricos) de referencia, atiles para llevar al cabo acciones en
algin dmbito determinado, acordes a personas con el conocimiento y autoridad para hacerlo”, bajo las
condiciones de proporcionar informacién sistematizada, identificar observaciones preliminares del
ambito en los que se sitaa el estandar y la presencia de procesos de legitimacion (Casassus, 1997).

Metodologia

La investigacion plantea como objetivo que, a través de la investigacion documental y de la vision
de expertos en competencias informacionales para la comunicacion cientifica, sea posible identificar los
elementos que constituyan la generaciéon de estandares basados en las habilidades de busqueda,
recuperacion, evaluacion, apropiacion y comunicacion de la informacion cientifica.

De acuerdo a los elementos del disefio de la investigacion, esta propuesta se caracteriza por lo
siguiente: (1) por su enfoque paradigmatico se plantea como un estudio cualitativo; (2) por su naturaleza
es una investigacion no experimental; (3) de acuerdo a su finalidad, se trata de una investigacion
descriptiva; y (4) por su temporalidad, se ubica dentro de la condicion de un disefo transversal.

El estudio se basd en cuatro fases, mismas que en su aplicacion, utiliza el método Delphi, con sus
respectivas adecuaciones, para seguir la validacién de contenidos por medio de expertos (Figura 1).
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Figura 1. Fases de creacion y validacion de estandares
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Fase 1. Como punto de partida, se desarroll6 una investigacién documental, a través de la cual se
identificaron fuentes de informacién que incluyeran criterios de evaluacion definidas por diversas
instituciones en relacion con la produccion y comunicaciéon cientifica de los docentes e
investigadores. A partir de los resultados, se elabord una primera aproximacién a la definicion de
criterios de medicion sobre las acciones relacionadas con el tema de estudio.

Fase 2. A partir del resultado anterior, la propuesta fue presentada a una muestra por
conveniencia de 30 investigadores de la Universidad Auténoma de Chihuahua, México (UACH),
quienes desarrollaron un proceso de validacion de criterios, asi como la identificacion de
prioridades, inclusion y exclusion de criterios. En esta fase se logré la integracion de una primera
propuesta de estandares.

Fase 3. La primera propuesta de estandares fue puesta a consideracion a una muestra por
conveniencia de 62 participantes, elegidos segiin su perfil de experiencia investigativa en areas de
ALFIN, especialmente vinculadas a la evaluacion de los procesos de produccién y comunicacion
cientifica, con lo cual, quedaron integrados los estdndares sobre alfabetizacion cientifica en la
comunicacion de la ciencia. Para ello, se recurri6 a consultar el directorio EXIT.

Fase 4. Esta accion, aunque es tratada sblo de forma breve en este capitulo, consisti6 en la
aplicacion de los estiandares a docentes universitarios considerados con potencialidad en
comunicacidn cientifica, lo cual permiti6 probarlos y diagnosticar una situacion particular.

Resultados

Los resultados en el desarrollo de las fases que comprendio6 la investigacion son los

siguientes:

Fase 1. Identificacion inicial de rasgos de evaluacion de la comunicacion cientifica a partir de parametros
institucionales. Esta fase se baso en el hecho de que, ante la revision de la literatura cientifica, no se
identificaron estandares concretos para la medicién de la competencia en comunicacién cientifica por

parte
punto

a)

de docentes e investigadores universitarios. Ante tal situacion, se volvié necesario construir un
de partida, al revisar criterios y lineamientos de las siguientes instancias:

Criterios especificos de evaluacion por area del conocimiento del Sistema Nacional de
Investigadoras e Investigadores (SNII) del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y
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Tecnologias (CONAHCYT, 2023). Cabe indicarse que esta clase de propuestas representan una de
las formas mas directas de medicion de los participantes directos en procesos de comunicacion
cientifica.

b) Criterios de evaluacion del desempefio profesional docente en universidades piblicas mexicanas,
en los cuales se presentan formas de evaluacion para demostrar la adquisicion de un perfil docente
adecuado a las exigencias actuales (Palomares Ruiz et al., 2015; Programa para el Desarrollo
Profesional Docente [PRODEP], 2023). Este modelo de evaluacion se centra en cuatro areas:
docencia, gestion, tutoria y producciéon académica, para lo cual, s6lo se identificaron aquellos
rubros vinculados con la investigacion cientifica.

c¢) Criterios de evaluacion de Cuerpos Académicos (Aguilar Justo et al., 2013; PRODEP, 2016), donde
se consideran los mismos renglones de la evaluacion del perfil deseable de profesores
universitarios, s6lo que en los renglones de trabajo colectivo.

d) Criterios internos de evaluaciéon del desempefio académico de diversas universidades publicas y
centros de investigacion en México para la evaluacion de la produccion cientifica y definicion de
estimulos econ6micos. La consulta a estos datos se llevo a cabo a través de fuentes publicadas en
el ciberespacio.

e) Otras fuentes consultadas fueron las siguientes: Observatorio cientifico Estudio Comparativo de
Universidades Mexicanas (ECUM) de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM

2023).
A partir de las fuentes antes enlistadas, se elabord un anélisis comparativo de los resultados y se

derivd una lista de concentraciéon de criterios sin priorizar. La lista se compone de 47 criterios de
evaluacién en su forma original y se compactaron en 24, agrupados de la siguiente forma:

a) Desarrollo de productos relacionados con la comunicacion cientifica a través de
publicaciones: articulos(indizados, arbitrados y de divulgacion), libros, capitulos de libro y
memorias en extenso.

b) Actividades relacionadas con el ambito académico: direccion de tesis y desarrollo de materiales
did4cticos.

c) Aspectos relacionados con la innovacién: desarrollo de patentes, proyectos de investigacién y
desarrollo de modelos y prototipos.

d) Interrelacién con otros &mbitos de la ciencia: citas, relacion con otros miembros de diversas
comunidades cientificas, ofrecimiento de asesorias y consultorias.

e) Calidad de los elementos académicos y cientificos: nivel de obsolescencia de las publicaciones,
grados académicos, dominio de otras lenguas diferentes a la lengua madre, premios y
reconocimientos, pertenencia como investigador nacional, reconocimiento en cuestiones de su
calidad docente y participacion en programas académicos acreditados.

Fase 2. Consenso de criterios del instrumento inicial por docentes e investigadores de universidades y
centros de investigacion. A partir del desarrollo del listado inicial de criterios de evaluacién que
identifican los elementos relacionados con la comunicacion cientifica, estos fueron presentados a una
muestra de 30 investigadores del estado de Chihuahua, México, pertenecientes a dos universidades
(Universidad Auténoma de Ciudad Juarez y la Universidad Auténoma de Chihuahua) y dos centros de
investigacion (Centro de Investigacion en Materiales Avanzados y Centro de Investigacion en Alimentos
y Desarrollo), seleccionados bajo los siguientes criterios: (1) tener grado de doctorado; (2)
reconocimiento como investigador nacional; y (3) laborar de tiempo completo en alguna de las
instituciones seleccionadas.

La forma de recoleccion de los datos fue en forma presencial e individual, y consisti6 en presentar
a cada uno de los participantes la lista de criterios identificados en la Fase 1 que expresaran lo siguiente:
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(1) identificacion de criterios viables a considerarse en los estandares y aquellos que se proponen sean
eliminados; (2) proposicion y justificacion de criterios que se deban adicionar a la lista; y (3) priorizaci6on
de elementos de acuerdo a su nivel de importancia. Los comportamientos en frecuencia respecto a la
ponderacion general de criterios se presentan en la Anexo 1.

Ademas de la priorizacion de criterios por consenso, se recolectaron las siguientes
recomendaciones adicionales: (1) normalizar los lineamientos que reconozcan las funciones del
investigador diferenciandolas del docente; y (2) definir limites minimos y méaximos en cantidades de
productos generados por un investigador para evitar afecciones por incertidumbre.

Los criterios eliminados por este grupo de evaluadores fueron los siguientes: (1) tener
desarrolladas patentes, tanto aprobadas como en proceso de aprobacion; (2) recibir premios de
reconocido prestigio nacional e internacional o bien, aquellos reconocimientos académicos
institucionales como resultado de procesos de evaluaciéon de su produccion cientifica; (3) ofrecer
servicios profesionales de asesoria o consultoria profesional o académica en entidades distintas a su
ambito laboral; y (4) ser ponente en cursos o talleres. Estos criterios fueron eliminados de la lista.

Una vez evaluados y priorizados los criterios relacionados con la comunicacion cientifica, se
elabor6 una reordenacion que permitiera agrupar elementos en distintas dimensiones o areas amplias,
lo cual, aunque arroj6é una nueva propuesta como segunda version, su definicion ain no era suficiente y
definitiva, debido a diversas nuevas aportaciones y ajustes. Los comentarios coincidentes a partir de la
aplicacion de un proceso de consenso, destacan los siguientes que estuvieron presentes en 26 de los 30
participantes en la muestra: (1) conocimientos suficientes sobre redaccion cientifica; (2) estructura de las
referencias y citas de la informacion cientifica; (3) manuales de estilo especificos que de forma
preponderante demanden las publicaciones cientificas; (4) conocimientos y uso de bases de datos y
estrategias de busqueda de informacion; (5) analisis y sintesis de informacion; (6) medios de
comunicacion cientifica y de divulgacion cientifica dependiendo del ptblico receptor.

Fase 3. Validacion de los estandares por expertos ALFIN. Esta fase permitié validar los resultados
obtenidos en la fase 2 proveniente de la vision de académicos e investigadores, para luego, ponerse a
consideracion de una muestra de 62 participantes expertos en ALFIN y con acercamiento al estudio del
tema sobre la comunicacion cientifica. Para tal efecto, se consult6 en internet la base de datos de acceso
abierto “Directorio de Expertos en el Tratamiento de la Informacion” (http://www.directorioexit.info/),
el cual cuenta con aproximadamente 300 investigadores con alguna relacion al tema de estudio.

Las solicitudes de evaluacion de la propuesta fueron hechas tomando como referencia los
principios del método Delphi, en el cual, la recolecciéon de datos fue por rondas de 10 expertos, donde,
cada vez que se avanzo se fue mostrando una version nueva producto de las observaciones. La mayoria
de las solicitudes sucedieron a través del uso del correo electrénico y algunas en forma telefénica. Los
resultados provinieron de 22 paises (10 latinoamericanos, un norteamericano, ocho europeos, dos
africanos y un asiatico).

Las dimensiones y sus criterios fueron evaluadas a través de un método de evaluacién binario,
asignando uno (1) si se acepta el criterio y cero (0) si se rechaza, siendo necesario en este caso ultimo
justificar las razones de la elecciéon, ademas, se les solicit6 priorizar las ocho dimensiones que constituyen
los ocho estdndares resultantes. Tanto la evaluacion de los criterios, como la priorizacién de las
dimensiones fueron sumadas para identificar sus frecuencias.

Una vez finalizada la validacién de dimensiones y criterios por parte de los expertos en ALFIN, se
derivaron algunas observaciones sobre diferentes apreciaciones, llegandose a la conclusion de eliminar
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aquellos que se identificaron como poco relevantes por su frecuencia y por su reducida relacion con la
competencia de comunicacion cientifica. Al final de la evaluacion, las propuestas de criterios se ajustaron
de 41 a 33, incluso existiendo la necesidad de fusionar algunos criterios, tales como: “conocer y aplicar
las normas de derechos de autor para evitar el plagio y autoplagio” y “conocer y aplicar las normas de
propiedad intelectual vigentes enfocadas principalmente al desarrollo tecnolégico” por “aplicacion de las
normas de derechos de autor, evitando caer en cuestiones de plagio y autoplagio”. El resultado de este
proceso fue titulado “Estandares sobre aptitudes-facultades de ALFIN para comunicacion cientifica”.

La propuesta de dimensiones y criterios result6 en un instrumento formado por ocho dimensiones
y 32 criterios distribuido de la siguiente forma: comunicacion cientifica (4 criterios), innovacion cientifica
(4 criterios), impacto de la comunicacion cientifica (3 criterios), habilitacion profesional (3 criterios),
procesos de investigacion (4 criterios), alfabetizacion cientifica (9 criterios), ética en la informacion (3
criterios) y divulgacion cientifica (3 criterios). Este contenido es desarrollado en el Anexo 2, indicando
que las formas de presentacion de las ocho dimensiones son incluidas conforme a un orden logico de los
propios procesos formativos en procesos de comunicacion cientifica.

Fase 4. Aplicacion de los estandares en comunicacion cientifica a docentes con potencialidades a la
investigacion. Una vez definidos los estandares se procedio a su aplicacion, con fines de validacion de los
instrumentos y como un medio de diagndstico para identificar condiciones individuales y grupales
respecto a los niveles de ALFIN para la comunicacion cientifica.

Conclusiones

Se ofrecen dos resultados: (1) el proceso de investigacion cualitativa para la identificacion y
construccion de estandares; y (2) la integracion de una propuesta de estandares para evaluar la
competencia ALFIN en comunicacion cientifica. El proceso de trabajo investigativo ofreci6 la limitante
de partir de datos aislados y dispersos para la construccion de un producto inicial, no obstante, al
evolucionar en las diversas etapas, las diferencias (eliminaciones, agregados y fusiones) fueron reducidas.

Aunque la investigacion ofrece una sistematizacién de criterios para la evaluaciéon de la
competencia en comunicacion cientifica, el producto final queda representado a través de diversos
aspectos cualitativos, mismos que no ofrecen un modelo de mediciéon concreto basado en aspectos
cuantitativos para diferenciar mediciones objetivas entre distintos investigadores evaluados. Esto
propicia la necesidad de continuar en el desarrollo de investigaciones relacionadas con la generacion de
estandares concordantes con las politicas institucionales y nacionales, de tal forma, que se logren ofrecer
resultados efectivos para la toma de decisiones, incluso diferenciando criterios por disciplina cientifica,
esto debido a que las actividades de produccion cientifica ofrecen cierta variabilidad especialmente entre
las ciencias sociales y humanas en comparacion con las ciencias aplicadas.

La situacion de los paises con una condiciéon de desarrollo cientifico emergente, como es el caso
de México, observan que no existe un modelo de norma oficial de evaluacion de la produccién y
comunicacion cientifica de los investigadores, ya que las instancias que atienden esas funciones son
variadas y con distintos parametros y criterios de valoracion, siendo que en ninguno de los casos se
conocen con certeza los limites especificos que pueden calificar diferentes niveles de competencia
cientifica. Es factible considerar como el modelo de evaluaciéon con mayor definicién en sus criterios (sin
observar las caracteristicas de un estandar) la propuesta por el SNII del CONAHCYT.
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Anexo 1. Criterios coincidentes segun frecuencias

Frecuencia

Criterios

26

28. Maneja Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) para el
desarrollo de sus procesos de produccion cientifica (redaccién de documentos,
administracion del conocimiento, software para procesamiento de datos, etc.)

29. Posee los conocimientos suficientes para el desarrollo de protocolos y
proyectos de investigacion

35. Participa como conferencista en congresos nacionales e internacionales de alta
calidad

25

1. Publica articulos en revistas especializadas nacionales e internacionales
indizadas con un factor de impacto suficiente

4. Dirige tesis, especialmente de nivel de posgrado y de su disciplina cientifica

6. Publica articulos en revistas especializadas nacionales e internacionales con
arbitraje

25. Muestra disciplina en el desarrollo de su produccion cientifica llevando a cabo
actividades de forma sistemaética y no aislada

34. Es invitado como ponente magistral en conferencias y/o seminarios congresos
nacionales e internacionales

24

8. Elabora y dirige proyectos de generacion y aplicacion del conocimiento con
financiamiento interno de su institucion

36. Se debe considerar un criterio para la transferencia del conocimiento para que
se desarrolle al sector productivo, como las patentes. Contemplar un criterio para
cuando es parte de la organizacion de eventos cientificos, congresos, simposio,
talleres, etc.)

37. Seria importante considerar dentro de la dimensién de calidad académica y
habilitacién profesional el criterio de ser de arbitraje de articulos, asi como tomar
en cuenta cuando se toman cursos de actualizacion a fines al area de impacto

23

31. Conoce y aplica las normas de derecho de autor de tal forma que no recae en el
plagio y autoplagio

33. Tiene capacidad para valorar aspectos econ6micos, tecnologicos y ecologicos
de las consecuencias de su trabajo cientifico

22

30. Identificacion de medios de comunicacion cientifica y de uso de la literatura
cientifica para divulgar resultados en medios de calidad dependiendo del publico
al que vaya dirigido, asi como de acuerdo a los niveles de interpretacion y
generalizacion de resultados

20

14. Sus publicaciones ofrecen un nivel de obsolescencia de la literatura cientifica
acorde a las exigencias de su disciplina cientifica

16. Imparte docencia en distintos niveles académicos (Licenciatura, maestria,
doctorado, otros)

17. Posee dominio de una lengua extranjera que le permite acceder, traducir y
difundir contenidos cientificos

19. Desarrolla actividades de investigacidon que le permite vincularse con los
sectores sociales y productivos

19

27. Usa adecuadamente métodos estadisticos para el anélisis de datos (estadistica
descriptiva e inferencial) que le permiten la posibilidad de interpretar y
generalizar resultados

® @@ 2023 | Revista Estudios de la Informacién, 1(2), 24-41
@ e e https://doi.org/10.54167/rei.v1i2.1359

37



IDENTIFICACION DE ESTANDARES PARA LA EVALUACION DE COMPETENCIAS EN COMUNICACION CIENTIFICA

EN DOCENTES E INVESTIGADORES UNIVERSITARIOS MEXICANOS

Frecuencia

Criterios

17

18. Se desempeiia en programas académicos acreditados (especialmente de nivel
de posgrado) en los cuales contribuy6 para lograrlo o fue invitado para
fortalecerlos

32. Conoce y aplica las normas de propiedad intelectual vigentes enfocadas
principalmente al desarrollo tecnoldgico

16

41. Conoce y aplica normas de propiedad intelectual vigentes enfocadas
principalmente al desarrollo tecnolbgico

15

12. Ha recibido citas de sus publicaciones en revistas de alto prestigio
internacional como el Science Citation Index, Revistas del Catalogo de CONACYT,
etc.

23. Posee conocimientos suficientes sobre redaccion cientifica, manejando
adecuadamente la estructura de las referencias de la informacion cientifica y
apegandose a manuales de estilo especificos

14

2. Publica libros de autoria y de su disciplina cientifica en editoriales locales,
nacionales e internacionales

10. Dirige proyectos de generacion y aplicacion del conocimiento sin
financiamiento

15. Posee grado académico suficiente (doctorado) que lo habilite para el ejercicio
de la investigacion y produccion cientifica

24. Conoce y usa de forma frecuente bases de datos y estrategias de bisqueda de
informacion, a través de lo cual demuestra su capacidad de analisis y sintesis de
informacion

13

5. Produce material didactico estructurado en condiciones editoriales suficientes,
aunque no esté publicado

26. Posee conocimientos suficientes para identificar y usar documentos cientificos
de calidad, aplicando técnicas para la seleccidon de fuentes de informacion.

40. Usar adecuadamente los protocolos de bioseguridad

12

39. Usar adecuadamente las normas de bioética de derecho de los animales

11

7. Publica memorias con arbitraje de eventos académicos

10

21. Dirige grupos de investigacion y esta inmerso en cuerpos colegiados para el
desarrollo de produccion cientifica

22, Identifica y diferencia los tipos de investigacion y tiene habilidad practica para
utilizar en sus investigaciones mas disefios experimentales que no experimentales

19. Desarrolla actividades de investigacion que le permitan vincularse con los
sectores sociales y productivos
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Anexo 2. Estandares sobre aptitudes-facultades de alfin para comunicacion cientifica

Estandar 1. Habilitacion profesional

El docente-investigador es capaz de dominar una lengua extranjera que le permite acceder, traducir
ydifundir contenidos cientificos, poseer con un grado académico suficiente (doctorado) que lo habilite
para el ejercicio de la investigacion y produccion cientifica y ademas imparte docencia en distintos niveles
académicos, lo que le ofrece una calidad académica y habilitacion profesional.

Criterios del estandar 1:

1. Demostracion de su calidad académica y habilitacion profesional mediante la obtencién de un
grado académico suficiente (doctorado), que lo faculte para el ejercicio de una produccion
cientifica suficiente y sélida.

2. Imparticion de docencia en distintos niveles académicos (pregrado y posgrado).

3. Comunicacion adecuada en una lengua extranjera (preferentemente en el idioma vehicular de la
ciencia), que le permite acceder, traducir, divulgar y comunicar contenidos cientificos.

Estandar 2. Alfabetizacion cientifica

El docente-investigador demuestra competencias de alfabetizaciéon informacional, digital y
cientificas, a través de la aplicaciéon de lo que estas demandan en relacién con los procesos investigativos.

Criterios del estandar 2:

1. Identificacién de los procesos investigativos, diferenciando los tipos de investigacion y su correcta
aplicacion a situaciones especificas, tanto en investigaciones no experimentales, experimentales,
cuasi experimentales y pre experimentales.

2. Demostraciéon conocimientos suficientes sobre redaccidon cientifica, estructura de citas y
referencias y aplicacién de diversos manuales de estilo.

3. Reconocimiento de los procesos investigativos, usa adecuadamente bases de datos y estrategias
de basqueda de informaciéon valida y pertinente, aplicando para ello su capacidad de analisis,
sintesis y evaluacion.

4. Desarrollo de actividades de investigacion mostrando disciplina y orden en su produccion
cientifica a través de la realizacion de actividades de forma sistematica y no aislada.

5. Demostracion de conocimientos en la identificacién y uso de documentos cientificos de calidad,
aplicando principios de seleccién de fuentes de datos de acuerdo a su nivel de calidad.

6. Aplicacion adecuada de métodos estadisticos para el analisis de datos (descriptivos e
inferenciales) que le permitan la posibilidad de interpretar resultados.

7. Manejo de Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC) para el desarrollo de sus
procesos de produccion cientifica en redaccidon de documentos, administracion de las
publicaciones, procesamiento de datos, entre otros.

8. Demostracion de conocimientos suficientes para el desarrollo de protocolos y proyectos de
investigacion.

9. Identificacion de medios de comunicacion cientifica y de uso de la literatura cientifica para
divulgar y comunicacién de resultados en fuentes de calidad segtn el pablico al que van dirigidos,
asi como, segin sus niveles de interpretacion y generalizacion de resultados.

Estandar 3. Procesos de investigacion

El docente- investigador capaz de desarrollarse en el &mbito para el ejercicio profesional, en el cual esté
habilitado para desarrollar actividades de investigacién con los sectores académicos, sociales y
productivos, ademas, se desempefia en programas académicos acreditados, participa en la integracion de
redes nacionales einternacionales y dirige grupos de investigacion y esta inmerso en cuerpos colegiados.
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Criterios del estandar 3:

1. Desarrollo del ejercicio profesional en programas académicos acreditados (especialmente de nivel
de posgrado), de los cuales forme parte del nicleo académico o participa en otros para
fortalecerlos.

2. Involucramiento en actividades de investigacion vinculados a los sectores académicos, sociales y
productivos.

3. Participacion en la integraciéon de redes nacionales e internacionales en colaboracion con
académicos e investigadores de su disciplina cientifica en otras instituciones diferentes a la
propia.

4. Dirige grupos de investigacién y estd inmerso en cuerpos colegiados para el desarrollo de
produccion cientifica.

Estandar 4. Comunicacion cientifica

El docente-investigador es capaz de disefiar proyectos de investigacion, de lo cual, debe
demostrar sus habilidades para expresar ideas de manera clara, concisa y coherente para llevar a
cabo una practica y la presentacion de sus resultados de forma oral y escrita, con lo cual se determina
su nivel de generacion de conocimiento cientifico.

Criterios del estandar 4:

5. Generar conocimiento a través de la publicacién de articulos de revistas especializadas en su area,
nacionales e internacionales, arbitradas e indizadas y preferentemente, con factor de impacto.

6. Generacion de conocimiento a través de la publicacion de libros de autoria sobre su disciplina
cientifica en editoriales nacionales e internacionales de prestigio reconocido.

7. Generacion de conocimiento a través de la publicacion de capitulos libros en publicaciones
monograficos en editoriales nacionales e internacionales de prestigio reconocido, especialmente en
colaboracion con otros investigadores reconocidos.

8. Formacion de recursos humanos a través de la direccion de tesis, especialmente de posgrado y de su
disciplina cientifica.

Estandar 5. Divulgacion cientifica

El docente-investigador demuestra competencias de transmisiéon de conocimiento al participa en
conferencias magistrales y como ponente en conferencias para la comunicacion cientifica y la divulgacién
cientifica.

Criterios del estandar 5:

1. Produccién de material didactico estructurado, en condiciones editoriales suficientes, publicado o no
por una editorial.

2. Divulgacion de conocimiento a través de diversas publicaciones nacionales e internacionales, cuyo
contenido esté elaborado expresamente para ser entendido por la sociedad en general.

3. Divulgaciéon de conocimiento a través de diversos actos como memorias en extenso, ponencias y
ponencias magistrales en congresos, simposios y coloquios, tanto a nivel nacional como internacional.

Estandar 6. Innovacion cientifica

El docente-investigador es capaz de aplicar la innovacion y generar proyectos de aplicacion del
conocimiento, asi como modelos y prototipos de utilidad para su disciplina cientifica, tanto de procesos
como de productos.

Criterios del estandar 6:

1. Aplicacion de la innovacion en la elaboracion y direccion de proyectos de generacion y aplicacion del
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conocimiento con financiamiento interno de su institucion.

Aplicacidén de la innovacion en la elaboracion y direccion de proyectos de generacion y aplicacion del
conocimiento con financiamiento externo de su institucion, donde se gestionar fondos publicos y
privados.

. Aplicacion de la innovacion en la elaboracion de proyectos de generacion y aplicacion del conocimiento

sin financiamiento.
Desarrollo de modelos y prototipos de utilidad a su disciplina cientifica, tanto para aplicaciones en
procesos y productos.

Estandar 7. Impacto de la comunicacion cientifica

El docente-investigador es capaz de obtener un impacto de su comunicacion cientifica por medio

del registro de citasde sus publicaciones, ademéas de demostrar eficiencia en diversos indices relacionados
con la metria de la informacion y el conocimiento que publica.

Criterios del estandar 7:

1.

2.

3.

Demostracion del impacto en su comunicacion cientifica a través de citas de sus publicaciones en
revistas de alto prestigio, tanto nacionales e internacionales.

Participacion colectiva en el desarrollo de procesos de comunicacion cientifica en colaboraciéon de
otras instituciones y paises diferentes al propio.

Desarrollo de publicaciones cientificas sustentadas en fuentes de informaciéon en condiciones de
niveles de obsolescencia aceptados en su disciplina cientifica.

Estandar 8. Etica de la informacién

El docente-investigador demuestra competencia en aspectos éticos y legales, asi como comprende

los problemas y cuestiones econémicas, legales y sociales que rodean al uso y mal uso de los derechos de
autor.

Criterios del estandar 8:

1.
2.

Aplicacion de las normas de derechos de autor, evitando caer en cuestiones de plagio y autoplagio.
Aplicacion de las normas de propiedad intelectual vigentes, enfocadas principalmente al desarrollo
tecnologico.

. Valoracion de los aspectos econémicos, tecnologicos y ecologicos de las consecuencias de su trabajo

cientifico.
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